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Nossa rede é multissetorial: 
empresa + poder público + 
sociedade civil

ODS como caminho para 
o impacto

Impactos Institucionais 
Dados Financeiros

Parcerias estratégicas 
que constroem redes para 
a prosperidade

Comprometimento com 
a gestão de excelência 

2021: olhar especial 
para as Juventudes

Venha investir em 
impacto social positivo
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#Mude a História 

Se temos uma palavra para 2021, é Esperança.

Foi um ano em que vislumbramos o início do fim da pandemia, o fim de um período triste para mi-
lhões de pessoas, o fim de um período de tensão e medos.  A Esperança, todavia, estava presente no 
dia-a-dia de muitos, e no dia-a-dia do CIEDS também.

Aqui trabalhamos arduamente para fomentar o impacto social positivo. Fomentamos ações que trou-
xeram esperança e confiança no futuro.  Ações de geração de renda, fortalecimento de organizações 
comunitárias, incentivo a iniciativas promovidas por jovens, apoio à gestão pública, formação para o 
trabalho e para a vida, dentre muitas, alinhadas a Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) 
que se tornaram ainda mais urgentes.

Nossa missão de Construir redes para a prosperidade de pessoas e de comunidades gerando 
maior confiança no futuro nunca esteve tão presente e necessária.  Foi através de redes tecidas por 
nossas mãos que conseguimos levar mais de 600 mil refeições para quem tinha fome, fortalecer cerca 
de 35 comunidades quilombolas e colônias de pescadores, formar 1174 jovens aprendizes, acelerar
negócios que geraram empregos e renda para muitos. Fizemos muitas outras ações e vocês podem 
conhecê-las melhor nas páginas seguintes.

E não fizemos sozinhos. É nesse sentido que também convocamos todos nossos parceiros e a socie-
dade brasileira a pensarem diferente. A #Mudar a História.  Quem disse que um jovem não é capaz 
de mudar sua própria realidade, quem disse que o trabalho colaborativo não apresenta resultados,  
quem disse que investir em educação não garante um futuro melhor, quem disse que não é possível 
mudar o curso da história? Essas regras ditas e acreditadas moldam um conjunto de comportamentos 
que desencorajam processos e ações que promovem o bem comum.  Precisamos acreditar que uma 
ação única pode mudar uma vida. E, acima de tudo, precisamos acreditar que nossas ações individu-
ais contam muito, se quisermos um mundo melhor. Precisamos ter esperança e confiança no futuro. 
E sabemos disso com impacto visto e medido, no trabalho que realizamos há 23 anos.  No CIEDS nos 
dedicamos a formar cidadãos, a valorizar cada vida, a mudar a história de pessoas e do nosso país.

Mudar a história e arregaçar as mangas é um dever de cada um. Esse chamado contribui para fortale-
cer o Terceiro Setor no Brasil e no mundo.  Precisamos do apoio de todos para continuarmos a empre-
ender para transformar realidades, fomentando mudanças duradouras e integradas que combatam a 
miséria e promovam o bem-estar.  Empresas, instituições e filantropos precisam investir em impacto 
social positivo sem atrelar ao seu marketing próprio ou mesmo a causas próprias.  Reagir ao modelo 
atual é responsabilidade de todos nós, caso contrário ficaremos mais décadas assistindo ao quadro 
de injustiças sociais e econômicas que nos circundam.

O CIEDS acredita que a confiança no futuro é escrita e efetiva quando inventamos o novo, quebramos 
barreiras e preconceitos acerca da pobreza, do trabalho social, do trabalho voluntário e das riquezas 
que nossas ações de inclusão geram para uma nação.  Esse é nosso trabalho, isso é o que nos move a 
cada dia.  Mudar a história depende de você, de mim, de nós.  Alimentar a Esperança com ações con-
cretas é nosso dever e é possível. Vamos juntos formar redes para a prosperidade. 

Vandré Brilhante
Diretor-Presidente do CIEDS
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Parcerias Estratégicas que Constroem Redes para 
a Prosperidade

Por meio de parcerias estratégicas com governos, instituições, empresas e sociedade civil, o CIEDS 
desenvolve soluções e tecnologias sociais que promovem prosperidade, que para nós é mais saúde, 
mais educação, mais cidadania, melhor renda, bem estar e, acima de tudo, confiança no futuro. Cria-
mos e articulamos tecnologias que possibilitam políticas públicas mais efetivas e um investimento 
social estratégico.

Com foco em gestão de excelência, em 23 anos de história, foram:

Empresa

Poder Público

Organizações Sociais

Um mundo mais equitativo, mais
democrático, mais sustentável e com
maior e melhores oportunidades
sociais e econômicas para todos.

+

+

+

=

mais de 620 projetos 
realizados

mais de 2.200.000 
beneficiários diretos

mais de 690 
parceiros envolvidos

mais de 3.900 
comunidades atendidas

mais de 12.000 
colaboradores
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RECONHECIMENTO

Estamos no importante lugar de 2ª melhor ONG do Brasil e 54ª do 
mundo, pelo ranking mundial Top 500 NGOs 2021.

Ganhamos o Prêmio Ser Humano 2021, da ABRH-RJ (Associação Brasi-
leira de Recursos Humanos) na categoria Melhor Organização Pública ou 
Organização do Terceiro Setor, com a iniciativa institucional Jornada Pros-
peridade 360º. 

Estivemos entre as 100 melhores organizações brasileiras do terceiro setor, 
pelo Prêmio Melhores ONGs de 2021, que reconhece o trabalho prestado pelas ins-
tituições não-governamentais no Brasil por boas práticas em quesitos como gover-
nança, transparência, comunicação e financiamento.

Somos certificados pelo Selo Doar Critérios 2020-23, legitimando e desta-
cando nosso profissionalismo e transparência, na forma do atestado inde-
pendente de adequação aos Padrões de Gestão Profissional e Transparência 
(PGT), que revela a aptidão para gerir investimentos e doações.

Conheça nossa Jornada Prosperidade 360º desde o início

BRASIL#3

2021

#3BRASIL

#54MUNDO

BRASIL#3

2021

#2BRASIL

#54MUNDO
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Comprometimento com a gestão de excelência

Jornada Prosperidade 360º 

Prêmios e reconhecimentos, assim como o impacto social positivo gerado, são fruto de muito traba-
lho, equipe técnica qualificada, processos de gestão e governança, olhar atento para o futuro e um 
profundo comprometimento com uma gestão de excelência. 

Em 2021, fomos responsáveis por gerir 58 projetos, gerando impacto social positivo em todas as re-
giões do país. Para uma instituição de 24 anos e cerca de 1800 colaboradores, é um êxito manter 
viva a chama da inovação e operar com extrema qualidade no dia a dia.

Cotidianamente, nos aprimoramos para continuar entregando valor para nossos públicos: beneficiá-
rios, parceiros financiadores e colaboradores. 

Em 2020 iniciamos a Gestão da Mudança, incluindo a revisão dos processos de governança e a constru-
ção de novas capacitações. O programa de desenvolvimento institucional ganhou o nome de Jornada 
Prosperidade 360º - escolhido pelos próprios colaboradores - e se desdobrou em planos de melhoria 
envolvendo toda a instituição. 

Nossa Jornada reúne um conjunto de metodologias, práticas e ações de inovação institucional e 
transformação digital, com intuito de construir uma instituição mais ágil, colaborativa e conectada 
aos desafios da sociedade.

Em seu segundo ano, 2021, instituímos metodologias mais ágeis e fluidas, maior horizontalidade, 
além de rotinas de governança envolvendo todos os  colaboradores.

 Acesse o Relatório Anual 2020 e conheça a Jornada 
Prosperidade 360º em seu primeiro ano

Colaboradora virtual do CIEDS, respon-
sável por engajar os públicos internos, 
por meio de estratégias inovadoras e 
integradas de Comunicação Interna e 
da Diretoria de Gente e Cultura.

https://www.cieds.org.br/docs/RELATORIO-ANUAL-2020-WEB.pdf
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Círculos de Gestão

Implementamos também os Círculos de Gestão, um dos principais rituais do modelo de gestão, que se 
configuram em espaços semi-autônomos de co-criação e construção de estratégias compartilhadas, 
compostos por membros de diferentes cargos e áreas da organização.

Cada círculo tem um encontro semanal no qual seu DNA e propósitos são consolidados pelos membros.

círculo de 
sustentação

círculo de 
gente e cultura

círculo de geração 
de valor

círculo de
liderança

corpo diretivo

Conectada ao objetivo institucional  “Inovação Social”, implementamos o Laboratório de Inovação, 
um espaço de diálogo e experimentação que une o conhecimento e a cooperação institucional a prá-
ticas externas, visando a consolidação metodológica para o fortalecimento da cultura de inovação e 
de maior geração de valor para os públicos. 

Ser um time guardião inspiracional que integre e 
promova os movimentos necessários para a reali-
zação do propósito, valores, evolução da cultura, 
gestão e impactos gerados pela instituição.

Promover gestão eficiente de ativos e recursos ma-
teriais e financeiros baseados em diretrizes de trans-
parência, ética e confiabilidade, gerando valor e con-
tribuindo para a sustentabilidade da instituição. 

Assegurar a geração de valor para a sociedade e ato-
res do nosso ecossistema, por meio de uma atuação 
integrada, conectada com tendências e orientada à  
sustentabilidade institucional.

Apoiar o desenvolvimento de competências ali-
nhadas às estratégias organizacionais de forma 
ética e transparente, fortalecendo o capital hu-
mano e a cultura da instituição.

Círculo de Liderança

Círculo de Sustentação

Círculo de Geração de Valor

Círculo de Gente e Cultura

Conheça os propósitos de Círculo de Gestão:

Lab de Inovação
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A estratégia de implementação do LAB de Inovação é realizada em parceria com a startup  ELAS PRO-
JETAM, responsável por facilitar e apoiar os processos,  com uma rede de mulheres Desenvolvedoras, 
Scrum Masters e Coordenadoras de Projeto. 

Parceria com ELAS Projetam

• Inovação aberta
• Experimentação
• Organização ambidestra
• Gestão de competências
• Toleância ao erro
• Flexibilidade/ adaptabilidade
• Integração
• Multidisciplinaridade
• Horizontalidade

• Visão multifocal: Olhar inter-
no e externo

• Trabalho colaborativo 
(SQUAD)

• Intraempreendedorismo
• Novos negócios
• Diversidade e inclusão
• Cultura ágil
• Transformação digital

laboratório de inovação - premissas

Formação de líderes da transformação ágil com Elas Projetam

Realizamos em novembro de 2021 a primeira edição do Inova CIEDS, Ciclo de inovação para susten-
tação metodológica da gestão da inovação e gestão ágil de projetos. 

Com objetivo de alavancar propostas inovadoras para a instituição, foi elencado um tema prioritário: 

Ampliar e diversificar a parceria com o setor público, construindo a base de um futuro mais próspero 
para a implementação de políticas públicas por meio de soluções digitais. 

Inova CIEDS

22 cursos  em metodologias ágeis disponibilizados 
gratuitamente, por meio da parceria com Elas Projetam.

89 colaboradores inscritos, dos quais 
68% são mulheres. 

Maratona online de 16 horas.

Mais de 40 participantes entre colaboradores do 
CIEDS, startups parceiras, designers de solução e li-
deranças do ecossistema de inovação.

Liderança feminina: cada etapa da jornada contou com a fala técnica 
e inspiracional de mulheres negras, líderes da gestão da inovação em 
governos estaduais e municipais.

95 ideias geradas para a ampliação de novos mercados, 
das quais duas serão prototipadas no LAB de Inovação.
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Inovação Social e Transformação Digital em nossas ações e projetos 

Projetos que incorporaram inovação social:

NÃO

SIM
36,2%

63,8%

Projetos que incorporaram estratégia de transformação digital

NÃO

SIM

24,1%

75,9%

Uma Gestão por Competências

Em consonância com o objetivo institucional “Gente e Cultura” e nosso compromisso com a promoção 
das diversidades e buscando identificar e desenvolver as habilidades cognitivas e comportamentais de 
nossos colaboradores, para a criação de times mais produtivos, complementares e saudáveis, inicia-
mos um processo de gestão por competências.

A partir de aplicação da metodologia reconhecida globalmente, os colaboradores puderam conhecer as
especificidades de seu perfil, valorizando assim a diversidade e a multiplicidade das equipes e a impor-
tância do autoconhecimento para o autodesenvolvimento e para o desenvolvimento institucional, os 
colaboradores puderam conhecer as especificidades de seu perfil, a partir de aplicação de metodologia 
reconhecida globalmente.

150 colaboradores com análise de 
perfil comportamental e cognitivo.

Relatórios por áreas, valorizando as 
diversidades e equilíbrio das equipes.

Relatórios e reuniões individuais, 
para pontos de destaque e de melhorias.

Olhar democrático para todos os colaboradores, 
potencializando as competências individuais e coletivas.
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1. Levantamento de macrotendências 

1. Ventiladores externos - a fim de oxigenar a instituição com experiências externas concre-
tas, para o processo de construção do planejamento

1. Pesquisa interna

1. Hackathons sociais - 3 encontros com temáticas elencadas pelos próprios colaboradores 
como prioritárias, de acordo com os objetivos macro do CIEDS para 2022.

1. Gestão de conhecimento ágil - Sistematização do conhecimento e processos gerados, 
culminando na criação de um guia de planejamento estratégico, documento balizador 
para a implementação das iniciativas estratégicas da instituição e objetivos institucionais.

Planejamento Estratégico 

A equipe autogerida PGG é responsável por discutir e conduzir, desde o início da Jornada Prosperidade 
360º em 2020, os pilares Planejamento Estratégico, Gestão e Governança junto ao corpo diretivo.

O Planejamento Estratégico 2022 contou com uma metodologia participativa liderada pela equipe PGG, 
que levou em conta todos os atores da instituição. O objetivo foi engajar todas as partes e considerar as 
demandas e tendências atuais no desenho dos caminhos institucionais.

Garantir que a inovação seja aberta, efetiva, mais 
eficiente e sustentável, beneficiando a sociedade 
como um todo, permitindo a criação e cocriação 
de soluções socioambientais e econômicas esca-
láveis que integrem o ecossistema e causas em 
redes para a prosperidade.

Promover uma governança efetiva garantindo trans-
parência, ética, espaços de participação e integração 
entre as ações realizadas, equipes e o ecossistema 
com foco na maximização da geração de valor, im-
pactos coletivos e sustentabilidade institucional.

Promover um futuro mais próspero e com maior 
confiança, por meio de uma atuação integrada e 
em rede, conectada às tendências, em um modelo 
de gestão orientado por dados e evidências que po-
tencializem os efeitos e propósitos de nossas ações. 

Garantir a valorização, a integração e aplicação 
dos diferentes e múltiplos saberes de nosso 
ecossistema, fortalecendo o engajamento, a agi-
lidade, o capital humano, suas competências e a 
cultura institucional.

Garantir a transformação digital, a agilidade, a fle-
xibilidade e a centralidade nos públicos para nos 
manter conectados às dinâmicas contemporâne-
as, contribuindo para uma cidadania digital e es-
calabilidade de nosso impacto social.

Inovação Social

Governança IntegradaAmpliação de Impacto

Gente e CulturaTransformação Digital

Conheça em detalhes o processo neste artigo escrito pelo PGG

5

Objetivos Institucionais 

4

3

2

1

Automação de ponta a ponta 

No processo de Transformação Digital         em nossa jornada Prosperidade 360º, e na busca contínua 
por aprimoramento de resolução de problemas complexos, investimos no processo de automação de 
processos de ponta a ponta, com a implantação de um sistema em nuvem, com foco em agilidade, 
disponibilidade e fluidez. A automação é considerada por nós uma peça-chave para a mudança e tem 
como objetivos o aumento dos processos de controle e rastreabilidade, aumento de escala e evolução 
da organização, confiabilidade e eficiência no processamento das informações e uma gestão voltada 
para dados e evidências que apoiem na tomada de decisões e que permitam maior impacto social ge-
rado junto aos nossos públicos.

https://www.cieds.org.br/noticias/detalhe/cinco-passos-para-garantir-um-bom-planejamento-estrategico
https://www.cieds.org.br/docs/RELATORIO-ANUAL-2020-WEB.pdf
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Nossa rede é multissetorial: empresa + poder público 
+ sociedade civil

Fomentamos a construção de redes entre os três setores, numa perspectiva de complementaridade, 
soma de potenciais e impacto coletivo. Acreditamos em modelos de atuação que possibilitem uma 
ação conjunta entre empresas, poder público e sociedade civil, na qual cada um contribui com o que 
tem de melhor. Nossas experiências demonstram que essa atuação conjunta tem o potencial de for-
talecer as políticas públicas e a promoção da prosperidade, gerando valor para todas as partes. 

Atuamos articulados, por meio da participação em fóruns, redes e conselhos de direitos. Gerencia-
mos, monitoramos e avaliamos a implementação de serviços públicos e incentivamos nossos públi-
cos internos e externos à incidência política e à participação social.

Somos parte do Grupo Consultivo da Sociedade Civil (ConSOCs) do 
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), atuando para o fortale-
cimento do Terceiro Setor na América Latina, especialmente no Brasil.

Desde 2013, somos um dos Consultores Especiais do Conselho Econô-
mico e Social das Nações Unidas – ECOSOC/ONU, o que nos permite estar 
envolvido nas atividades do Conselho, participando de seus programas, 
fundos, agências, reuniões e conferências.

Somos signatários do Pacto Global da ONU, atuando em linha com a 
Agenda 2030, comprometidos na adoção de ações voltadas ao alcance dos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS). 

Veja mais a frente os principais ODS perseguidos em 2021

Somos signatários do Pacto pela Democracia, iniciativa da sociedade civil 
brasileira voltada à defesa e ao aprimoramento da vida política e demo-
crática no Brasil. Espaço plural, apartidário e aberto a cidadãos, organiza-
ções e atores políticos que compartilhem do compromisso de resgatar e 
aprofundar práticas e valores democráticos diante dos inúmeros desafios. 
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estamos

brasil - conselhos

BRASIL - REDES

PACAJUS - CONSELHOS

CEARÁ - REDES

• CONJUVE - Conselho Nacional da Juventude

• CREI - Centro de Referências em Educação Integral

• Rede Global de Empreendedorismo Multiplicadores B Brasil

• REMS – Rede Esporte pela Mudança Social

• Pátria Voluntária - Plataforma do Programa Nacional de 

Voluntário

• Plataforma Regional de Coordenação Interagencial 

 R4V (Response for Venezuelans)

• CMAS Pacajus - Conselho Municipal de  

Assistência Social

• CMDCA Pacajus - Conselho Municipal dos  

Direitos da Criança e do Adolescente

• CMC Pacajus - Conselho Municipal de Cultura

• Rede de Escolas Livre da Cultura

estamos

MUNICÍPIO DO RIO DE JANEIRO - CONSELHOS LHOS 

ESTADO DO RIO DE JANEIRO - CONSELHOS 

ESTADO DO RIO DE JANEIRO - FÓRUNS

MUNICÍPIO DO RIO DE JANEIRO - FÓRUNS

MUNICÍPIO DE SÃO PAULO - conselhos

• CMAS Rio de Janeiro - Conselho Municipal de Assistência Social 

• CMDCA Rio de Janeiro - Conselho Municipal dos Direitos da 

Criança e do Adolescente

• CEAS Rio de Janeiro – Conselho Estadual de Assistência Social

• CEES Rio de Janeiro – Conselho Estadual de Economia Solidária

• FEAP - Fórum Estadual de Aprendizagem Profissional FIAD/SES 

- Fórum Interinstitucional em Atenção ao Uso de Álcool e Outras 

Drogas da SES/RJ

• Fórum Alerj – Desenvolvimento Estratégico do Estado do Rio de 

Janeiro - Grupo de Trabalho Rio de Impacto

• Frente Parlamentar em defesa da reforma psiquiátrica e da luta 

antimanicomial da ALERJ
• CMJ - Conselho Municipal de Juventude

ESTADO DE SÃO PAULO - REDES

• GOYN
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Projetos que interagiram ou incidiram em Políticas Públicas

Ações de Meio Ambiente, Sustentabilidade e Governança (ESG)

Conheça nossas ações e assessorias em 2021, 
cujas premissas são o impacto social positivo, o 
alinhamento à estratégia de governança e a vi-
sibilidade dos resultados, alinhados ao ODS 17.

Neste ODS, nossas ações se direcionaram 
às metas: 

Meta 17.14 - Aumentar a coerência das políticas 
para o desenvolvimento sustentável

Meta 17.16 - Reforçar a parceria global para o 
desenvolvimento sustentável, complementada 
por parcerias multissetoriais que mobilizem e 
compartilhem conhecimento, expertise, tecno-
logia e recursos financeiros, para apoiar a rea-
lização dos objetivos do desenvolvimento sus-
tentável em todos os países, particularmente 
nos países em desenvolvimento.

Meta 17.17 - Incentivar e promover parcerias pú-
blicas, público-privadas e com a sociedade civil 
eficazes, a partir da experiência das estratégias 
de mobilização de recursos dessas parcerias.

155 parceiros financiadores, entre iniciativa 
privada, poder público e organismos internacionais

SIM NÃO
70,7% 29,3%

O ODS 17 é para 
nós ODS transver-
sal e estruturante, 
pois desenvolve-
mos, com iniciati-
va privada, poder 

público, organizações sociais, fundos 
e organismos internacionais, soluções 
multisetoriais e de impacto coletivo, 
que só são possíveis por meio de parce-
rias estratégicas.
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Escuta e diálogo social orientam os projetos de diagnóstico do CIEDS. Eles se debruçaram a um total 
de 15 bairros da Zona Oeste da cidade do Rio de Janeiro, todos localizados em área de vulnerabilida-
de social, com altos índices de violência e infraestrutura de serviços precária. O estudo desenvolveu, 
implementou e analisou um diagnóstico sobre principais demandas e possibilidades para a criação 
de ações que impactem positivamente essas comunidades.

Um processo de escuta com as comunidades do entorno da Chácara Santo Antônio, bairro da zona 
sul de São Paulo, permitiu mapear programas, projetos, instituições e lideranças com atuação rele-
vante, visando identificar campos de atuação para realização de ações de investimento social. Foram 
estabelecidos diálogos entre a equipe, as lideranças e as organizações locais em 11 territórios estu-
dados preliminarmente e 03 territórios analisados em profundidade.

O Mapa das Percepções 2020 contribuiu para conectar mais e melhor a empresa parceira com as co-
munidades que estão no entorno de suas operações em São João da Barra e Campos dos Goytaca-
zes, no estado do Rio de Janeiro. O mapa foi construído através de consulta direta à população e os 
resultados foram consolidados a fim de balizar estratégias mais eficientes no relacionamento com os 
territórios e demais públicos prioritários.

Com o objetivo de orientar as ações de responsabilidade social no relacionamento com o seu en-
torno, o projeto mensurou e monitorou o impacto socioambiental gerado, através da realização de 
estudos e pesquisas de percepção e indicadores socioeconômicos.

O próprio processo gerou impacto positivo, ao formar 10 jovens da região em metodologia de pesquisa 
e ferramentas de comunicação, sendo eles os responsáveis por implementar a pesquisa no território.  

Dos jovens pesquisadores:

• 100% afirmaram ter adquirido habilidades importantes para sua vida e desenvolvimento
• 90% se sentem mais aptos a ajudar a sua comunidade
• 80% ampliaram conhecimentos e repertórios

DIAGNÓSTICO SOCIOAMBIENTAL DA ZONA OESTE LITORÂNEA

MAPEAMENTO AMIL SP - CHÁCARA SANTO ANTÔNIO

Mapa de Percepções 2020      

PARTICIPAÇU

com Iguá Saneamento

com Amil 

com Porto do Açu - Prumo Logística      

com Porto do Açu - Prumo Logística
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Impactos Institucionais 2021

Projetos por Áreas de Conhecimento 

Engajamento
comunitário

Saúde

Ensino e 
Aprendizagem

Assistência
social

Educação e 
Trabalho

Empreendedorismo
32,7%

6,4%

16,4%

16,4%

13,6%

14,5%

747.898 
beneficiários diretos

3.125.441 
beneficiários indiretos

R$ 2.646.700,70 de recursos não 
monetários captados por meio 
dos projetos

Imprensa, Voluntários, parcerias 
pró bono, cessão de espaço fí-
sico, gratuidade em transporte, 
entrega de lanches, entre outros
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Cor dos beneficiários por eles mesmos

O gênero dos beneficiários dos projetos por eles mesmos

Faixa etária

amarela

não binário

de 0 a 4 anos 1,8%

20,3%

3,8%

3,1%

23,9%

35,1%

2,7%

9,3%

de 5 a 11 anos

de 12 a 14 anos

de 15 a 17 anos

de 18 a 29 anos

de 30 a 52 anos

de 53 a 60 anos

acima de 60 anos

masculino feminino

branca

preta

parda

0,4%

0,4% 42,8% 57%

35,6%

35,9%27,7%

Os beneficiários dos projetos pelo Brasil Por região

Por estado

Maranhão....................12,1%
Piauí.............................8,6%
Ceará..........................22,4%
Rio Grande do Norte.....13,8%
Pernambuco................12,1%
Paraíba........................13,8%
Sergipe.........................8,6%
Alagoas.......................12,1%
Bahia..........................19,0%

Mato Grosso...............10,3%
Mato Grosso do Sul.....10,3%
Goiás.........................15,5%

São Paulo............25,9%
Rio de Janeiro.....48,3%
Espírito Santo.....24,1%
Minas Gerais.......22,4%

Norte

Centro-oeste

Nordeste

Sudeste

Sul

10,2%

12,2%

21,4%

46,9%

9,2%

Amazonas........12,1%
Roraima.............6,9%
Amapá.............10,3%
Pará...................8,6%
Tocantins.........10,3%
Rondônia.........10,3%
Acre.................10,3%

Paraná.......................6,9%
Rio Grande do Sul......8,6%
Santa Catarina.........10,3%

*Um mesmo projeto pode impactar beneficiários de mais de uma parte do Brasil. Os dados apresentados revelam a totalida-
de do número de projetos do CIEDS que tem impacto no estado e/ou região, chegando a valores acima de 100%
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Projetos pela equidade e justiça social e ambiental

55,2%

62,1%

44,8%

55,2%

37,9%

Projetos que contemplaram a promoção 
da diversidade e da cultura antirracista

Projetos que contemplaram a promoção 
da diversidade de gênero e da população 
LGBTQIA+ 

Projetos que contemplaram ações de meio ambiente, 
justiça ambiental, conscientização e temas afins

Projetos que contemplaram ações de igualdade de 
gênero e promoção do empoderamento feminino

Projetos que contemplaram ações de inclusão 
das pessoas com deficiências e/ou acessibilidade

1.942 horas de voluntariado 
envolvido em nossas atividades

174.426 pessoas em eventos 
de formação online e presenciais
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2021: olhar especial para as Juventudes CIEDS

A alegria do diploma na mão. A notícia do primeiro emprego. O crush novo. A 
escrita de seu próprio futuro. O direito de viver sua sexualidade. Um show muito 
esperado. O voto nas urnas. O retorno seguro pra casa. Poder ser grafiteiro ou 
diplomata. A luta por seus direitos sociais. A abertura de seu próprio negócio. A 
escolha do momento de engravidar. O ingresso na faculdade. A compra de uma 
casa. A candidatura a um cargo político. A viagem dos sonhos. Ser liderança em 
sua comunidade. A escola com aulas. A valorização da sua cor e sua origem. A 
cultura de seu território. Sua religião respeitada. Possibilidade de escolhas. In-
clusão, saúde, educação. Um projeto de transformação social.  

Na zona rural, nas capitais, no quilombo, na favela ou na aldeia: as juventudes 
são múltiplas, os desafios muitos e os sonhos também.

Vivemos a maior geração de jovens da história do país. Segundo o Atlas das Juventudes, são mais de 
50 milhões de pessoas entre 15 e 29 anos vivendo no Brasil. A pandemia causada pelo Covid-19 in-
tensificou dados preocupantes em relação às juventudes mais vulneráveis, em especial em temáticas 
como educação, geração de renda e saúde mental. 

Em 2021, intensificamos nossas ações para e com as juventudes, oferecendo caminhos e oportunida-
des, construindo saberes e aprendizados, tentando minimizar os graves efeitos dos anos de pande-
mia e construindo maior confiança no futuro.

Se liga! Mais a frente, quando encontrar: 
esse projeto foi realizado com e para as juventudes

Para o CIEDS, todo jovem tem em si o potencial 
para criação de redes e de soluções para constru-
ção de uma sociedade diferente, começando por 
si mesmo. Todo jovem pode e deve ter possibilida-
des de escolhas, para que seja protagonista da sua 
própria história. Acreditamos no protagonismo 
juvenil como ferramenta para mudança social e 
por isso, para nós, atuar para e com as juventudes 
é movimentar o presente em direção ao futuro. É 
fazer hoje a mudança que se deseja para amanhã.

Conheça nossas ações com e para as juventudes em 2021  neste artigo 

Assista o evento OCUPA CIEDS

https://www.cieds.org.br/noticias/detalhe/o-ano-das-juventudes-no-cieds
https://www.youtube.com/watch?v=sdqLNHXl36A
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Públicos atendidos nos projetos 

Veja nossos números com esse público:

27,6%

1 5 93 7 112 6 104 8 12 13

43,1%

48,3%

43,1%

31,0%

20,7%
17,2%

6,09%

12,1% 12,1%

5,02%

22,4%

10,3%

1 - Crianças

4 - Adultos 

5 - Idosos
6 - Organizações Sociais
7 - Negócios Sociais
8 - Empreendimentos 
      econômicos

9 - Funcionários públicos
10 - Gestores públicos
11 - Professores
12 - Empresas
13 - Outros

3 - Jovens
2 - Adolescentes

Jovens por cor dos jovens por eles mesmos

Públicos dos projetos por faixa etária

de 0 a 4 anos 1,8%

20,3%

3,8%

3,1%

23,9%

35,1%

2,7%

9,3%

de 5 a 11 anos

de 12 a 14 anos

de 15 a 17 anos

de 18 a 29 anos

de 30 a 52 anos

de 53 a 60 anos

acima de 60 anos

amarela

branca

preta indígena

parda

0,39% 36% 0,35%

36%27%

1.458 beneficiários diretos são jovens com 
deficiência: representando aproximadamente 
13% do recorte estudado;

64% dos nossos projetos que atendem jovens 
interagiram com políticas públicas
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ODS como caminho para o impacto

2021 foi um ano de grandes desafios. A pandemia seguiu impactando o país, tornando ainda mais 
urgente o combate do aumento das desigualdades entre a população brasileira. O mundo passou a 
conviver com mudanças irreversíveis, que demandam uma grande adaptação aos novos tempos. De 
um lado as urgências e de outro o olhar para o futuro. 

Aqui apresentamos os projetos realizados ao longo do ano de 2021, destacados por 4 principais ODS 
(Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) da ONU e suas metas, que entendemos terem se tor-
nado ainda mais prioritárias neste contexto. São ações que vão na direção de reduzir as desigualdades 
e de atender às necessidades urgentes, como as imediatas de combate à fome, e também aquelas que 
garantem meios para a construção do futuro, como educação de qualidade, geração de renda, apoio a 
empreendimentos, fortalecimento de organizações sociais e empoderamento de jovens. A escuta e o 
diálogo com as comunidades e suas populações é premissa de nossas ações, permitindo-nos construir 
soluções que de fato atendam às demandas de cada grupo. Projetos pautaram políticas públicas, ou-
tros tiveram desdobramentos e se tornaram novas ações de impacto a médio e  longo prazo. 

Apresentamos números e pessoas que estão #mudando a história

Projetos que se desdobraram em novos projetos
e/ou novos serviços e produtos.

SIM NÃO

39,7% 60,3%
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O CIEDS atua com a visão de contribuir para um mundo mais equitativo, mais democrático, mais sus-
tentável e com maior e melhores oportunidades sociais e econômicas para todos.

A pluralidade dos projetos e ações aqui apresentados, das regiões em estão sediadas, de suas for-
mas de atuação, dos profissionais envolvidos e dos diversos públicos atendidos, são costurados pela  
missão  que é  Construir redes para a prosperidade de pessoas e de comunidades gerando maior 
confiança no futuro.

A pobreza e a extrema pobreza continuam a ser uma grande marca na socie-
dade brasileira. As ações desenvolvidas que objetivam a erradicação da po-
breza precisam ter olhar amplo e atento à cada área de atuação, pois não se 
trata apenas de escassez de renda, mas também de acesso à direitos, opor-
tunidades, informações, possibilidades e esperanças. Como um fenômeno 
multidimensional, são necessárias também soluções múltiplas e interseto-
riais:  educação de qualidade, acesso aos serviços de saúde, promoção da 

cultura, acesso, geração e complementação de renda e ações imediatas para mitigar situações extre-
mas. Acreditamos que a erradicação da pobreza e o combate à desigualdade são pontos iniciais para 
estabelecer mudanças concretas em nossa sociedade. 

1.1 - Erradicar a pobreza extrema para todas as pessoas em todos os lugares, atu-
almente medida como pessoas vivendo com menos de US$ 1,90 por dia.

1.2 - Reduzir pelo menos à metade a proporção de homens, mulheres e crianças, 
de todas as idades, que vivem na pobreza, em todas as suas dimensões, de acor-
do com as definições nacionais.

1.3 - Implementar, em nível nacional, medidas e sistemas de proteção social ade-
quados, para todos, incluindo pisos, e até 2030 atingir a cobertura substancial 
dos pobres e vulneráveis.

1.4 - Garantir que todos, particularmente os pobres e vulneráveis, tenham di-
reitos iguais aos recursos econômicos, bem como o acesso a serviços básicos, 
propriedade e controle sobre a terra e outras formas de propriedade, herança, 
recursos naturais, novas tecnologias apropriadas e serviços financeiros, incluin-
do microfinanças.

1.5 - Construir a resiliência dos pobres e daqueles em situação de vulnerabilida-
de, e reduzir a exposição e vulnerabilidade destes a eventos extremos relaciona-
dos com o clima e outros choques e desastres econômicos, sociais e ambientais.

1.a - Garantir uma mobilização significativa de recursos a partir de uma varie-
dade de fontes, inclusive por meio do reforço da cooperação para o desenvolvi-
mento, para proporcionar meios adequados e previsíveis para que os países em 
desenvolvimento, em particular os países menos desenvolvidos, implementem 
programas e políticas para acabar com a pobreza em todas as suas dimensões.

Neste ODS, nossas ações se direcionaram às metas: 

O voluntariado é uma ferramenta para enfrentamento das desigualdades e desenvolvimento de infini-
tas possibilidades. O CBVE é uma rede que reúne grandes referências em voluntariado empresarial em 
um espaço de inovação para  compartilhamento  e criação de  experiências  e informações, contribuindo 
diretamente para o desenvolvimento dos programas  de  voluntariado corporativo.  O CIEDS é respon-
sável pela coordenação da Secretaria Executiva, criando pontes, instrumentalizando e movimentando 
essa rede, capaz de gerar mudanças estruturais na sociedade, dentro e fora das organizações. 

com Amil, Bradesco, Braskem, Cemig, CNI, Elera, KPMG, Fundação Telefônica Vivo, Gerdau, Hydro, Ins-
tituto Algar, Instituto Camargo Corrêa, Instituto C&A, Instituto InterCement, Instituto Unibanco, Itaú So-
cial, Sabesp, Sotreq, Vale, Wilson Sons e UnVolunteers, GEVE - Grupo de Estudos em Voluntariado e CUFA 
- Central Única de Favelas

CBVE - CONSELHO BRASILEIRO DE VOLUNTARIADO EMPRESARIAL

 Conheça o CBVE navegando no site

36.292 voluntários mobilizados pelos 
programas que compõem a rede.

915.000 pessoas alcançadas pelos 
programas de voluntariado 
participantes da rede.

https://www.cbve.org.br/
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A população de rua cresceu 31% somente na cidade de São Paulo, de acordo com dados da própria Pre-
feitura da cidade. A crise econômica e o aumento do desemprego tornaram a moradia, um direito bási-
co, algo impossível para muitas pessoas. Para ofertar serviços e programas de qualidade e que impac-
tem essa população positivamente é preciso conhecer e entender o contexto em que vivem. O CIEDS foi 
um mediador para a compreensão desta realidade, trabalhando com o levantamento de experiências e 
casos, incluindo estratégias de métodos de contagem e pesquisa junto à população em situação de rua. 
Este projeto consolida mais uma vez o CIEDS como mediador de processos de escuta de populações em 
vulnerabilidade social para a produção de documentos e ações para a garantia de direitos. 

com Organização Internacional para Migrações 
MEDIAÇÃO E RELATORIA SEMINÁRIOS POPULAÇÃO DE RUA 

O projeto identificou famílias em situação de extrema vulnerabilidade social e insegurança alimentar 
e nutricional vivendo no lixão na cidade de Pacajus/CE. A comunidade Alto da Boa Vista vive em um 
local insalubre e a realidade do local foi fortemente agravada pela chegada da Covid-19. Com as visi-
tas à comunidade, para entrega de cestas básicas, no ano de 2020, foi possível conhecer mais profun-
damente as necessidades e expectativas dessa população e o que era no início uma ação emergen-
cial  cresceu e resultou em 2021 no Tecendo o Amanhã,  programa de capacitação para as mulheres 
trabalhadoras do lixão.

com Grupo Malwee, Instituto Malwee e Reino Evangelizar

ATITUDES DO BEM

65 famílias beneficiadas 

20 voluntários envolvidos 18 visitas ao lixão

700 cestas básicas entregues 

O empreendedorismo é uma importante ferramenta para a promoção de mudanças sociais e econô-
micas na vida dos empreendedores e em seus territórios. O AGIR, uma iniciativa social que visa apoiar 
negócios locais, a partir de conhecimentos de gestão, tem como um de seus pilares atuar na geração 
de trabalho e renda, apoiando os negócios sempre com olhar um inclusivo, que respeite as habilida-
des e realidades de cada comunidade. 

Davino Ambrosio é o empreendedor responsável pelo negócio Brejaubinha Derivados da Cana, micro 
empresa familiar na qual ele, sua esposa e suas três filhas administram e trabalham. O negócio no início 
era informal, não era lucrativo, a produção era pequena, totalmente manual e as vendas não eram sufi-
cientes para sustentar o empreendimento. Com o apoio do projeto AGIR, foram realizadas a formaliza-
ção e a regularização do negócio e a melhoria dos equipamentos e do espaço de produção, aumentan-
do assim a capacidade produtiva. Davino e sua família também receberam capacitações para ampliar a 
gama de produtos e organizar o sistema produtivo da empresa. Conseguiram fechar grandes contratos 
de venda com a Prefeitura e o Estado para fornecer produtos para a merenda escolar.

“Com o AGIR conseguimos ferramentas importantes para o nosso traba-
lho se tornar mais produtivo. Que o AGIR continue nos ajudando mais. 

Eu sou muito grato a todos que me ajudaram.” 

Davino Ambrosio

com Fundação Vale
AGIR - PROGRAMA DE APOIO A GERAÇÃO E INCREMENTO DA RENDA

#Davino está mudando a história

105 empreendedores

2539% de aumento de renda dos 
empreendimentos em relação ao início do projeto 

R$ 416.965,88 investidos 
diretamente nos empreendimentos
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“Aprendi, desde pequena, que devemos sempre buscar boas 
referências, bons exemplos e bons parceiros quando queremos 

alcançar algo valoroso. E foi exatamente isso que fizemos em 
2021, quando tivemos grandes desafios corporativos e per-

cebemos a necessidade de buscar equipe especializada, mas 
que, para além da entrega técnica, pudesse nos entregar o va-

lor do comprometimento, da colaboração, da responsabilidade 
e da parceria verdadeira.” 

Izabel Souza, Responsabilidade 
Social Corporativa Veracel

O combate a qualquer tipo de violação de direitos humanos deve ser responsabilidade de todos os 
atores da sociedade: governo, empresas e sociedade civil organizada. Diagnosticar e reformular for-
mas de trabalho, com um olhar centrado no ser humano, foi o nosso papel nesta parceria. Consi-
derando os Princípios Orientadores para Empresas e Direitos Humanos da ONU (da sigla em inglês 
UNGP), construímos um plano de ação com centralidade no respeito aos direitos humanos das pes-
soas que compõem a empresa, contemplando medidas de prevenção, mitigação e reparação de im-
pactos adversos e potencializando impactos positivos tanto cadeia de valor, quanto no ecossistema 
do negócio e no território no qual está alocado

com Veracel Celulose 

PLATAFORMA DE DIREITOS HUMANOS 

#Izabel está mudando o curso da história

com ABS, DCOS, ALFATEC, APSA, AUTO POSTO FABIANA, AUTO POSTO GIGANTE DO OESTE, AUTO POSTO 
SANTA RITA, BARRA ROYAL, BDO, BIOCARDIO, BODY GUARD, BRASAS, CAÇULA, CAMICADO, CADORE, C DE-
SIGN HOTEL, CARTORIO COPACABANA, CARTÓRIO DO 25º OFÍCIO DE NOTAS, CEASA, CEDECA, CERTISIGN,
CERVEJARIA PETRÓPOLIS, CLUB MUNICIPAL, CLUBE DOS MACACOS, COLÉGIO MONTE ALTO, COLÉGIO NA-
CIONAL, COLÉGIO RESSURREIÇÃO, COND. RB53, CONDOMÍNIO JARDIM DAS ROSAS, CORE, DINACO, EDIOU-
RO, EDITORA BETEL, EMGEPRON, ENDOVIEW, ENGEGRAUT, EQUIPO, FRAGATA, FROIEN FARAIN, “FUNDA-
COR “, FUNDAÇÃO ROBERTO MARINHO, GILSON PNEUS, GOL, GRAND CRU, GRUPO SOMA, HUBLOG,
HYDRA, IGREJA EVANGÉLICA, IMPECÁVEL, IMUNO CENTER MANIPULAÇÃO E COMÉRCIO, INSTITUTO CASA 
ROBERTO MARINHO, INSTITUTO REAÇÃO, INVERSAN, INADH, ITAMBÉ, INTERSTAR, JRA CEASA, JUMBO, KO-
LETA, LAER ENGENHARIA, LINAVET, LOCALIZA, LOCBEL,M. DIAS BRANCO SA (PIRAQUÊ), MED SHOP,
MIRANDA LIMA ADVOGADOS, MOCELLIN, MOSCA BRANCA, MONTE CARLO, NTL, OBRA DO BERCO, ORGUEL, 
PAISSANDU, PARÓQUIA SANTA MÔNICA, PC SERVICE, PIRAQUÊ, POLYTECH BRASIL, PREMIUM SEGURANÇA, 
PROTESTE, PRUDENTIAL, REDE NCORA, REDEMA, RENASCER (INSTITUTO DARAH), RIO SUL CENTENÁRIO, 
RIO SUL PANTANAL, RJ PNEUS, SEMPRE ODONTO, SODEXO, SOLVI ESSENCIS AMBIENTAIS, SONY, STONE,
SUPER REDE, TLP, TOP CHICLE, TRACBEL, TRANSVERDE, TS LOCAÇÃO, VIA SETE, VISION, WEST POINT, UL-
TRAFLY, GALPÃO Z, NESST, RECODE, RESILIA

Coletivo Aprendiz

Um trabalho muda uma vida. E um ambiente diverso muda uma empresa. Por acreditar nisso é que o 
Coletivo Aprendiz, Programa de Aprendizagem e Estágios e primeiro negócio social do CIEDS, promo-
ve a inclusão social de jovens em vulnerabilidade social no mundo corporativo, por meio da geração 
de renda, ampliação de repertórios, networking e uma formação que alia teoria, prática e vivências 
socioculturais, enriquecendo o repertório dos aprendizes, e, ao mesmo tempo, a pluralidade do am-
biente de trabalho nas empresas.  

R$ 866.746,80 mil 
de renda gerada

1174 empregos 
novos gerados

3522 famílias impactadas 
indiretamente

Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicílios (Pnad) Covid-19, do IBGE, a pobreza 
subiu 1,55% no estado do Rio de Janeiro, sendo 270 mil pessoas vivendo com meio salário mínimo 
por mês. Diante deste cenário o acesso dessa população aos serviços, programas e outros organis-
mos de auxílio social se tornam urgentes. 

A 1 ª Coordenadoria de Assistência Social, sob responsabilidade da Secretaria Municipal de Assistên-
cia Social do Rio de Janeiro e cogestão com o CIEDS, visa entender a necessidade desta população, 
fortalecer a rede de políticas públicas ofertando serviços socioassistenciais com o objetivo de comba-
ter as situações de vulnerabilidade social e das violações dos direitos socioassistenciais.

com Prefeitura Municipal da Cidade do Rio de Janeiro e Secretaria Municipal de Assistência Social – SMAS

AÇÕES DE COLABORAÇÃO A PROTEÇÃO BÁSICA E MÉDIA COMPLEXIDADE NA COORDENADORIA 
DE ASSISTÊNCIA SOCIAL DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO 

63.842 pessoas atendidas, 
entre famílias e crianças

Oficinas e ações de capacita-
ção profissional, aumentando 
a qualidade do atendimento



#MudeAhistória 55#MudeAhistória54

O FICE contribuiu com o fortalecimento das políticas públicas de cultura e esporte dos estados de Mi-
nas Gerais e Espírito Santo. Por entender o papel fundamental dos gestores públicos na identificação 
e promoção de planos de captação de recursos e investimentos em seus territórios de atuação, o FICE 
focou na capacitação desses gestores, apontando caminhos concretos para a garantia de direitos da 
população nestas temáticas. 

com Fundação Renova
FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL PARA CULTURA E ESPORTE – FICE

34 municípios 
envolvidos

114 pessoas 
inscritas

As juventudes têm em si a capacidade de transformar as suas realidades e as dos territórios onde vi-
vem. Nesta direção é que o projeto mobiliza e forma jovens das regiões impactadas pelo rompimento 
da barragem de Fundão, no Rio Doce, para que se tornem lideranças e protagonistas na elaboração 
de projetos que beneficiem suas comunidades nas mais diferentes áreas, proporcionando a redução 
da vulnerabilidade diante de desastres ambientais.

com Fundação Renova

LIDERANÇA JOVEM MÉDIO RIO DOCE

Artura Elias Fernandes é um jovem, não binário, gay, negro e artista que terminou a universidade e retor-
nou a Governador Valadares, chegando aqui encontrou muitos desafios de adaptar sua arte à realidade 
da cidade que considera conservadora e com poucas oportunidades, elx não se enxergava na dinâmica da 
cidade, nas suas narrativas e nas histórias que são contadas e viu no Liderança Jovem a possibilidade de 
fazer os debates e trocas das quais elx acredita e também de atuar na cidade através de projetos. 

#Artura Elias está mudando a história

“Do ponto de vista da vivência no programa, acredito 
que foi fundamental as trocas durante a formação para 
ampliar a visão sobre o território, e sobre possibilidades 

de atuação e de transformação da realidade local”.

Artura Elias Fernandes 

173 jovens capacitados

As desigualdades se intensificaram ainda mais com a pandemia de COVID-19 e a fome bateu à por-
ta de muitos brasileiros. Não poderíamos ficar parados. O CIEDS mobilizou, desde 2020, pessoas e 
parceiros no Programa Pessoas e Negócios Saudáveis para levar comida à mesa dos brasileiros e 
brasileiras. ONGs locais receberam apoio para a sustentabilidade de suas ações e pequenos negócios 
de alimentação receberam mentoria e recursos para prepararem as refeições que chegaram aos be-
neficiários. Em seu segundo ano de atuação, seguimos impactando os territórios, pois a pandemia 
seguia trazendo urgências para as regiões mais vulneráveis.

com  Amil, Instituto Neoenergia, Itaú Social, Shell e  Associação das Comunidades Quilombolas do Esta-
do do Rio de Janeiro - Acquilerj e Museu do Amanhã

PESSOAS E NEGÓCIOS SAUDÁVEIS 

312.080  refeições 
distribuídas

45 organizações
sociais 

13 comunidades 
pesqueiras

56 empreendedores 
fortalecidos 

10.025 beneficiários 
diretos

21 comunidades 
quilombolas
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A Organização Mundial da Saúde (OMS), em 1946, definiu a saúde “como 
um estado de completo bem-estar físico, mental e social, e não apenas 
como a ausência de doença ou enfermidade.” Não basta tratar o indivíduo 
doente, é preciso cuidar para que ele não adoeça. E mais: é preciso cuidar 
de toda uma comunidade, dos territórios, do ambiente. Saúde não se trata 
apenas da ausência de doença, mas sim de acessos e garantia de diferentes 
direitos como água, saneamento básico, moradia, alimentação, educação, 
renda, esporte, lazer e saúde mental.

O CIEDS atua no cuidado e no atendimento humanizado, com olhar integral ao indivíduo, considerando 
suas trajetórias, realidades e subjetividades. Nossas parcerias, tanto com o poder público, quanto com 
o privado, buscam o bem-estar dos beneficiários não só imediato, mas de modo contínuo e preventivo.

Meta 3.5 - Reforçar a prevenção e o tratamento do abuso de substâncias, incluin-
do o abuso de drogas entorpecentes e uso nocivo do álcool.

Meta 3.8 - Atingir a cobertura universal de saúde, incluindo a proteção do ris-
co financeiro, o acesso a serviços de saúde essenciais de qualidade e o acesso 
a medicamentos e vacinas essenciais seguros, eficazes, de qualidade e a preços 
acessíveis para todos.

Meta 3.9 - Reduzir substancialmente o número de mortes e doenças por produ-
tos químicos perigosos, contaminação e poluição do ar e água do solo.

Meta 3.c - Aumentar substancialmente o financiamento da saúde e o recruta-
mento, desenvolvimento e formação, e retenção do pessoal de saúde nos países 
em desenvolvimento, especialmente nos países menos desenvolvidos e nos pe-
quenos Estados insulares em desenvolvimento.

Meta 3.d - Reforçar a capacidade de todos os países, particularmente os países 
em desenvolvimento, para o alerta precoce, redução de riscos e gerenciamento 
de riscos nacionais e globais de saúde.

Neste ODS, nossas ações se direcionaram às metas: 

O Serviço Residencial Terapêutico no município do Rio é o maior do Brasil, sendo uma referência no 
tratamento de pessoas com transtornos mentais, ao implementar uma metodologia pioneira e mais 
humana.  Um serviço de saúde de caráter domiciliar que permite o resgate da cidadania das pessoas 
com transtornos mentais, egressos de internação de longa permanência em hospitais psiquiátricos e 

com Secretaria Municipal de Saúde – Superintendência de Saúde Mental SMS–SSM/RJ

SERVIÇOS RESIDENCIAIS TERAPÊUTICOS (SRT) 

Implementação de dois novos Serviços 
Residências Terapêuticos

69 pessoas desinstitucionalizadas, ou seja,  que 
saíram dos hospitais psiquiátricos e foram para os SRT

530 moradores em acompanhamento nos SRTs

de custódia, as Residências Terapêuticas oferecem um tratamento digno para pessoas com transtor-
nos mentais severos ou persistentes. Amparado por profissionais de saúde, o paciente passa a morar  
em um espaço de convivência comunitária com possibilidade de seguir com seu tratamento, sem 
perder o contato social, propiciando que ele mesmo seja protagonista do seu tratamento. O CIEDS é 
responsável pela co-gestão dos serviços.
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O apoio a gestão da Rede de Atenção psicossocial contribui para o fortalecimento da politica nacional de 
saúde mental a nível local. Alinhado com as diretrizes do SUS, o projeto contribui para estruturação dos 
CAPS (Centro de Atenção Psicossocial) e apoio dos usuários do serviço. O serviço acolhe, orienta e direcio-
na o paciente para o tratamento adequado, sem a necessidade de internação em instituição psiquiátrica, 
fornecendo atendimento às pessoas com transtorno mental de forma responsável, ética e qualificada, 
entendendo ainda os usuários como sujeitos de direito.

com Secretaria Municipal de Saúde - Superintendência de Saúde Mental SMS–SSM/RJ

APOIO A GESTÃO DA REDE DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL (RAPS)

Apoio a gestão de 10 CAPS 

Cobertura de saúde mental de mais 
de 2 milhões de habitantes

Garantir direitos e promover o acesso a programas culturais, de lazer e de esporte, atendendo aos 
interesses, vivências, desejos e possibilidades de pessoas que historicamente têm direitos negados 
e sonhos silenciados. O projeto tem como objetivo a prevenção do agravamento das situações de 
violação de direitos básicos como o acesso ao tratamento humano e de qualidade, além de contribuir 
para a prevenção de situações de negligências e para a promoção da retomada dos laços familiares. 

com Prefeitura Municipal da Cidade do Rio de Janeiro / Secretaria Municipal 
de Assistência Social – SMAS

UNIDADE DE REINSERÇÃO SOCIAL PARA ADULTOS E IDOSOS

413 pessoas acolhidas 

36 reinserções Sociais, familiares 
e/ou comunitárias

O projeto possibilitou a convivência comunitária, a acolhida de crianças e adolescentes e a garantia 
de proteção integral, contribuindo para o restabelecimento de vínculos familiares e sociais, por meio 
de ações de acompanhamento técnico, de qualificação das equipes e dos diálogos sobre trabalho 
com Unidades de Reinserção Social.

com Prefeitura Municipal da Cidade do Rio de Janeiro - Secretaria Municipal 
de Assistência Social– SMAS

SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL A CRIANÇAS E ADOLESCENTES

237 jovens acolhidos 
durante o ano de 2021

15 reinserções sociais
familiares e/ou comunitárias

24 diálogos sobre o 
trabalho realizados

Incentivo à leitura e retorno à escolarização pós-pandemia a 
partir das ações realizadas junto aos usuários com o projeto 
da Gibiteca - uma biblioteca de gibis.

A médica psiquiatra Nise da Silveira revolucionou o tratamento de saúde mental, foi pioneira em 
terapia ocupacional e ferrenha defensora do tratamento respeitoso e livre de violências.  A cogestão 
do Instituto Municipal Nise da Silveira contribui para uma inversão da lógica de cuidado de pessoas 
com transtornos mentais severos e ou persistentes. Em 2021, participamos do marco histórico onde 
foram encerradas as estratégias manicomiais de cuidado das pessoas com transtornos mentais com 
o fechamento das enfermarias de longa permanência de todo o município do Rio de Janeiro. Uma 
conquista para a luta antimanicomial.

com Superintendência de Saúde Mental SMS–SSM/RJ

ATENÇÃO PSICOSSOCIAL INSTITUTO MUNICIPAL NISE DA SILVEIRA

Desinstitucionalização 
de 22 pacientes

Fechamento das portas 
do IMNS
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O projeto propõe desinstitucionalizar pacientes psiquiátricos visando a alta desses pacientes que 
têm um longo histórico de internação, com a implantação de um modelo de cuidados que leve em 
consideração o envelhecimento e a morbidade própria da população-alvo e que esteja integrado 
com um projeto de reabilitação psicossocial, além de reduzir o tempo médio de permanência nas 
internações e introduzir a arte a cultura como forma complementar de tratamento.

com Secretaria Municipal de Saúde Superintendência de Saúde Mental SMS–SSM/RJ

ATENÇÃO PSICOSSOCIAL INSTITUTO MUNICIPAL  JULIANO MOREIRA

43 pacientes 
desinstitucionalizados

Redução do tempo médio 
de permanência

Existe no Rio de Janeiro uma casa pública, com uma equipe multidisciplinar que acolhe e promove 
proteção e saúde a mulheres grávidas ou recém-mães que vivenciam situações de extrema vulne-
rabilidade, associadas ao uso abusivo de substâncias psicoativas. O CIEDS foi executor da Casa das 
Margaridas, essa política pública inovadora na assistência social na perspectiva do apoio, redução de 
danos, autonomia e reinserção social de mulheres em seus processos de maternagem, sendo o único 
serviço com essa especificidade em todo o Brasil. 

com Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro / Secretaria Municipal 
de Assistência Social - SMAS

UNIDADE DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA GESTANTES E BEBÊS - CASA DAS MARGARIDAS

584 atividades de acompanhamento as mulheres e bebês 
pós reinserção (oficinas, cuidados em saúde, emissão de 
documentos, acompanhamento de atividades escolares) 

110 momentos Conexão 
com os Profissionais

10 momentos Conexão 
com as Mulheres

12 reinserções sociais (mães e bebês 
+ gestantes e vida intrauterina)

A proposta do projeto é atuar com usuários abusivos de substâncias em extrema vulnerabilidade 
social, dentre elas o crack, cujo maior desafio é reinserir o indivíduo na sociedade e torná-lo prota-
gonista de sua recuperação prestando assistência integral a crianças e adolescentes na modalidade 
de acolhimento institucional. Para compreender essa população, o CIEDS mapeou os beneficiários 
do programa Casa Viva e apontou que 16,7% dos acolhidos estavam nas unidades por abandono fa-
miliar, 12,5% por violência intrafamiliar, 9,7% carência de recursos, 9,7% por uso de drogas e 26,4% 
por vivência de rua. 

Foram desenvolvidas ações voltadas para qualificação de equipes e gestão, a fim de possibilitar um 
alinhamento da prática e do processo de trabalho junto ao serviço e à política pública, o que impacta 
positivamente na qualidade do serviço ofertado ao beneficiário. 

com Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro /Secretaria Municipal 
de Assistência Social - SMAS

CASAS VIVA E SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL A CRIANÇAS E ADOLESCENTES 

265 meninas e
meninos acolhidos 

9 reinserções sociais familiares e/ou 
comunitárias realizadas pelas uni-
dades de acolhimento 
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Promove a igualdade racial de meninas e adolescentes, em situação de alta vulnerabilidade, fortale-
cendo sua autoestima e a saúde mental. O trabalho mapeou as necessidades destas jovens, as inseriu 
em programas de defesa de direitos e criou ações que complementam e reforçam as políticas públi-
cas. A equidade de gênero, o empoderamento da população negra e o olhar para jovens meninas 
mães e grávidas foram o enfoque do projeto, que teve atuação na região da Grande Vitória, ES.   

com UNICEF

ATIVA 027

Conheça o Mapa de Serviços Conheça a Caixa de Ferramentas Ativa 027

Conheça meninas que estão #mudando a história

Mobilização de mais de 1000 
adolescentes e jovens 

200 profissionais capacitados em metodo-
logias e temas de interesses dos jovens 

Somente no estado do Rio de Janeiro, a cada 12 minutos uma mulher é agredida e a cada 5 dias uma 
mulher é morta no contexto de violência familiar. Diante deste panorama, o propósito dessa parceria 
entre o poder público e o CIEDS é a garantia de direitos e a melhoria dos serviços oferecidos na rede 
de atendimento à mulher. 

São atendidas e acolhidas mulheres em situação de violência doméstica e familiar e em situação de 
risco de morte, sendo o atendimento extensivo também aos seus filhos e filhas menores de idade, 
conforme preconiza a Lei Maria da Penha.

com Prefeitura Municipal da Cidade do Rio de Janeiro - Secretaria Especial de Políticas 
e Promoção da Mulher Rio de Janeiro – SPM-Rio

COLABORAÇÃO ÀS AÇÕES DE ENFRENTAMENTO À VIOLÊNCIA CONTRA A MULHER DO RIO DE JANEIRO 

 2.606 beneficiárias 
diretos

10.424 beneficiários 
indiretos

https://www.cieds.org.br/docs/CAIXA_DE_FERRAMENTAS_(1).pdf
https://www.cieds.org.br/docs/MAPA_DE_SERVI%C3%87OS_-_WEB_(3)_(1).pdf
https://www.youtube.com/watch?v=fZzHOUZnMR8
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A educação no Brasil foi profundamente afetada pela pandemia do COVID 
-19. A necessidade do ensino remoto escancarou ainda mais  as desigualda-
des. Educação de qualidade é um fator crucial no combate às desigualdades 
e consequentemente a erradicação da pobreza. Projetos que objetivem di-
rimir essa desigualdade resultam em impactos a longo prazo, para o indiví-
duo e para sua comunidade. 

Educação para o CIEDS é a estratégia fundamental para o desenvolvimento e a justiça social. Políticas 
públicas e tecnologias sociais em rede que considerem os pressupostos de uma educação integral e 
democrática - o contexto local, a corresponsabilização dos atores sociais, as diferentes metodologias 
de aprendizagem - promovem mais prosperidade e confiança no futuro.  Tem como princípios: (i) 
gestão democrática, (ii) educação integral, (iii) educação, juventudes e trabalho, (iv) educação e ino-
vação e (v) educação e diversidade.

Meta 4.1 - Garantir que todas as meninas e meninos completem o ensino primário e 
secundário livre, equitativo e de qualidade, que conduza a resultados de aprendizagem 
relevantes e eficazes.

Meta 4.2 - Garantir que todos as meninas e meninos tenham acesso a um desenvolvi-
mento de qualidade na primeira infância, cuidados e educação pré-escolar, de modo 
que eles estejam prontos para o ensino primário.

Meta 4.3 - Assegurar a igualdade de acesso para todos os homens e mulheres à educação 
técnica, profissional e superior de qualidade, a preços acessíveis, incluindo universidade.

Meta 4.4 - Aumentar substancialmente o número de jovens e adultos que tenham ha-
bilidades relevantes, inclusive competências técnicas e profissionais, para emprego, 
trabalho decente e empreendedorismo.

Meta 4.5 - Eliminar as disparidades de gênero na educação e garantir a igualdade de acesso 
a todos os níveis de educação e formação profissional para os mais vulneráveis, incluindo as 
pessoas com deficiência, povos indígenas e as crianças em situação de vulnerabilidade.

Meta 4.7 - Garantir que todos os alunos adquiram conhecimentos e habilidades necessárias 
para promover o desenvolvimento sustentável, inclusive, entre outros, por meio da educação 
para o desenvolvimento sustentável e estilos de vida sustentáveis, direitos humanos, igualda-
de de gênero, promoção de uma cultura de paz e não violência, cidadania global e valorização 
da diversidade cultural e da contribuição da cultura para o desenvolvimento sustentável.

Meta 4.a - Construir e melhorar instalações físicas para educação, apropriadas para 
crianças e sensíveis às deficiências e ao gênero, e que proporcionem ambientes de 
aprendizagem seguros e não violentos, inclusivos e eficazes para todos.

Meta 4.c - Aumentar o contingente de professores qualificados, inclusive por meio da coo-
peração internacional para a formação de professores, nos países em desenvolvimento, espe-
cialmente os países menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares em desenvolvimento.

Neste ODS, nossas ações se direcionaram às metas: 

Crianças são curiosas e sonhadoras por natureza. Aproximá-las da aviação, da ciência, da tecnologia, 
da engenharia e da matemática é abrir um universo de possibilidades para o futuro. De setembro a 
novembro de 2021, crianças de 8 a 11 anos participaram do Airbus Foundation Flying Challenge Bra-
sil, uma parceria do CIEDS com a Airbus Foundation e com a Helibras, subsidiária da Airbus no Brasil. 
A iniciativa buscou estimular e inspirar estudantes do 3º ao 5º ano a explorarem o campo aeroespa-
cial e temas STEM (ciência, tecnologia, engenharia e matemática, sigla em inglês).

com Air Bus Foundation e Helibras

FLYING CHALLENGE BRAZIL III

150 crianças 
participantes 

76% dos estudantes declararam ter mais 
clara a visão de sua futura vocação

76% dos estudantes declararam ter ampliado seu interesse 
pelos conteúdos relacionados com assunto STEAM
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O setor da educação enfrenta inúmeros desafios para garantir a formação de qualidade de seus alu-
nos, muitos deles em situações de vulnerabilidade social. O PVE – atuante há mais de 10 anos com 
redes municipais de educação – promove ações e oportunidades formativas para o desenvolvimento 
de competências em gestão e mobilização social junto a gestores municipais e equipes, com o objeti-
vo de contribuir para a melhoria da educação pública brasileira por meio de parcerias com as Secre-
tarias Municipais de Educação, fortalecendo assim uma educação pública e de qualidade. O CIEDS, 
com vasta experiência na melhoria da educação pública, fez parte do PVE por meio de assessoria e 
formação junto a gestores e membros da comunidade escolar. 

com Instituto Votorantim 
Parceria Pela Valorização da Educação – PVE

07 municípios 
brasileiros

114 escolas 
municipais

30.740 alunos

362 gestores técnicos, educacionais 
e mobilizadores sociais

O Mobiliza Conviva é a frente de mobilização do Conviva Educação, uma plataforma que apoia o dia a dia 
da gestão das Secretarias Municipais de Educação de todo o Brasil. A cada ano eleitoral temos uma média 
de 80% de renovação nos cargos de Dirigentes Municipais de Educação. A plataforma incentiva que as 
transições de gestão aconteçam de forma segura, consistente e de forma a contribuir para a continuidade 
das ações e o fortalecimento das políticas públicas para uma educação pública, gratuita e de qualidade.

com  Fundação Itaú Social e Undime - União Nacional dos Dirigentes Municipais de Educação

Mobiliza Conviva

4.205 municípios 
cadastrados

Maiores impactos positivos 
vindo da região Nordeste  
(39%) e Norte (20%)

O projeto Escola +Diversa mobilizou jovens LGBTQIA+ de todo o Brasil na criação de metodologias 
pedagógicas para o enfrentamento às violências contra jovens LGBTQIA+ no espaço escolar, visando 
a garantia de direitos desta população ao acesso à uma educação com qualidade, e, consequente-
mente, ao seu ingresso no mercado de trabalho de forma qualificada. O projeto realizou diagnóstico 
da experiência escolar dos jovens em relação à LGBTQIAfobia; levantou sugestões para a superação 
do quadro de discriminação e violência na escola e elaborou propostas de ação para a criação de 
uma Escola +Diversa. 

com Itaú Unibanco e Mais Diversidade

Escola +Diversa

#Jefersson está mudando o curso da história

 “Sou homossexual, casado há 1 ano com a pessoa mais brilhante e criativa 
desse planeta Terra.  Atualmente sou discente de Pedagogia pela Universidade 
Federal do Acre - Campus Floresta, e como futuro professor acredito que temos 

um importante papel na consolidação de uma escola diversa. O projeto me pos-
sibilitou compreender de forma clara o real significado de uma escola inclusiva e 
diversa, assim contribuindo para constituição do meu eu profissional e pessoal.” 

Jefersson 

Conheça o material desenvolvido e contribua para a construção de uma Escola+ Diversa

https://escolamaisdiversa.cieds.org.br/
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A formação continuada de profissionais da educação é um direito e política pública, mas muitos são 
os desafios enfrentados pelas redes de educação com relação a oferta e a qualidade, sobretudo nos 
menores municípios do Brasil - onde o projeto atua, em sua maioria. O BIPE investe na capacitação e 
formação continuada de professores e gestores escolares e educacionais, mobilizando-os e capaci-
tando-os para superar as desigualdades e promover oportunidades entre os estudantes. Com a fren-
te da assessoria, o Balcão de Ideias contribui com a criação de estratégias e com o monitoramento 
para o alcance das metas dos Planos Municipais de Educação.

com Instituto Neoenergia

Balcão de Ideias e Práticas Educativas (BIPE)

Conheça o Balcão de Ideias e Práticas Educativas

8 redes municipais de 
educação mobilizadas

346 professores e 
gestores envolvidos

1.565 usuários na 
plataforma online

Apoio à política pública e garantia de educação de qualidade para estudantes de todo o Brasil: o 
projeto coopera para inclusão digital de educadores e gestores da educação através de um progra-
ma de educação continuada com conteúdos com foco no desenvolvimento de práticas pedagógicas 
inovadoras, uso de recursos tecnológicos e disseminação da cultura digital para professores. São 
oferecidos cursos gratuitos à distância para que os docentes sejam capazes de desenvolver práticas 
pedagógicas inovadoras alinhadas à Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

com Fundação Telefônica Vivo
Escolas Conectadas e Trilhas

58 municípios 12 Estados e 
14 Municípios  

4.244 educadores 
formados

Oferece oportunidades de desenvolvimento para jovens nos temas de projeto de vida, empreende-
dorismo e tecnologias digitais, apoiando a implementação de políticas públicas em educação do 
novo Ensino Médio, que estabelece novas bases e diretrizes na educação. Nossas ações abrangem a 
identificação dos desafios educacionais e a geração de soluções e oportunidades de melhoria, uma 
vez que a educação é estratégia fundamental para o desenvolvimento e a justiça social.        

com Fundação Telefônica Vivo e CENPEC Educação, Afeto, Cipó Comunicação Interativa, Ata-
dos, Impact Hub São Paulo, Instituto Paramitas, Codeb Bit

Articulação Pense Grande

166 projeto incubados 17 mil jovens
formados

https://www.cieds.org.br/balcaodeideias/
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Para nós, a educação é o alicerce para a transformação e justiça social, é nossa política primeira. Acre-
ditamos que conhecimento é para ser compartilhado nas salas, nas praças, nos espaços públicos, e 
agora também através de um computador, um celular e um tablet. Com o potencial do digital em seu 
sentido mais amplo, o CIEDS Educa é um ecossistema de ambientes e estratégias virtuais de apren-
dizagem correlato às nossas áreas de atuação, com possibilidade de criação, gameficação e customi-
zação das jornadas formativas e das funcionalidades, para atender a cada demanda e singularidade.

E Coletivo Y e Repensar

CIEDS EDUCA

10.726 pessoas beneficiadas diretamente em 
cursos e trajetos formativos pelo Ecossistema 
de Educação a Distância

32.178 pessoas 
beneficiadas indiretamente

Difundir os direitos das juventudes. Esse é o objetivo principal do conteúdo do Maleta Juventude, utili-
zado para sensibilizar jovens sobre seus direitos fundamentais, colocando-o jovem como protagonista 
na defesa de pautas que afetam seu entorno. O projeto fortalece instituições que atuam com juventu-
des na prevenção da violência e promoção da cultura de paz, por meio da difusão e multiplicação dos 
conteúdos da Maleta Juventude. O CIEDS é uma destas organizações e é parceiro da Maleta na dissemi-
nação em CREAS, URS e 11 unidades do Degase, Departamento Geral de Ações Socioeducativas.

com Canal Futura, Subsecretaria de Proteção Social Especial - Secretaria Municipal
de Assistência Social do Rio de Janeiro e Departamento Geral de Ações Socioeducativas – Degase

MALETA JUVENTUDE

O CIEDS mantém há 15 anos na cidade de Pacajus o Centro Cultural Maloca dos Brilhante - CCMB, úni-
co centro cultural da cidade e importante equipamento de desenvolvimento da cultura, reconhecido 
pela Secretaria Estadual de Cultura. O CCMB resgata e preserva a memória da cidade, oferecendo 
oportunidades à população, em um espaço de aprendizagem de formação profissional, atividades 
esportivas e em diferentes linguagens artísticas, valorizando os ativos e as características sociocultu-
rais do território. Com vistas a propor a ocupação artística e cultural do Centro Cultural Maloca dos 
Brilhante e fortalecer as ofertas de cultura junto à população, é que surge o projeto Vem pra Maloca, 
com suas versões de incentivo estadual e municipal.

com Prefeitura de Pacajus, Secretaria de Cultura, Instituto Cultural de Arte, Juventude e 
Esportes, Sistema Fecomercio, Mesa Brasil Sesc, Associação Estação da Luz, Mostra de 
Teatro Transcendental

#VemPraMaloca - Municipal     

#Dan Borges está mudando a história

“Voltar para a Maloca para partilhar minha pesquisa é motivo de alegria, aqui 
pude compreender o papel da arte e da educação para minha vida, ser reco-

nhecido e ter suporte para conduzir esta ação é gratificante, tenho certeza que 
partilhas como essas marcam nossas vidas” 

Dan Borges, ator, pesquisador e professor 
de artes da rede municipal

Impulsionamento e reconhecimento 
de 12 empreendedores da economia 
criativa local 

Mais de 500 famílias 
beneficiadas
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A partir de ações já desenvolvidas no Centro Cultural, o projeto “Vem pra Maloca - Estadual”, criou 
uma plataforma de divulgação de produções locais e fomentou a retomada cultural em Pacajus, con-
vocando a população a se envolver e fortalecer os movimentos artísticos e culturais do Estado.

A Escola de Cultura Maloca das Artes fortaleceu a arte em Pacajus. Sem contar com nenhum outro es-
paço de fomento à cultura, a Escola Livre acontece no Centro Cultural Maloca dos Brilhante (CCMB) e 
é referência na cidade, com atividades educativas e estímulo à pesquisa em artes e cultura, apoiando 
na criação, expansão e fortalecimento das estruturas da sociedade civil voltadas para a produção e 
difusão cultural e artística, colaborando na defesa e conservação do Patrimônio Cultural Histórico, 
Artístico e Documental, Material e Imaterial do Estado do Ceará. A educação digna e de qualidade 
passa também pelas oportunidades e acessos em áreas como cultura, esporte e lazer: a Escola Livre 
de Cultura Maloca das Artes é uma conquista para a sociedade de Pacajus e todo o estado do Ceará. 

com Governo do Estado do Ceará, Secretaria da Cultura, Lei Aldir Blanc, Governo Federal e Coordena-
doria de Artes e Cidadania

com Governo do Estado do Ceará - Secretaria da Cultura

#VemPraMaloca – Estadual

ESCOLA LIVRE DE CULTURA MALOCA DAS ARTES

#Karen está mudando a história

“Fazer o curso de Teatro mudou muito minha visão. Eu que sempre fui apaixona-
da pela arte me encantei ainda mais com o teatro. Foi neste curso que senti um 

chamado de ser também uma educadora. É maravilhoso, é apaixonante, melhor 
experiência de minha vida, que levo para onde vou” 

Karen Lima

134 crianças, jovens e adultos 
passaram pela escola em 2021

Organizações de base comunitária têm um alto poder de mobilização e transformação, pela presença 
nos territórios e o profundo conhecimento das necessidades da população local. Existem, porém, 
fatores que podem limitar a atuação dessas lideranças, como foi o caso da crise sanitária e econô-
mica que se instalou no Brasil nos últimos dois anos. O projeto Territórios Saudáveis potencializou 
a capacidade de impacto e a sustentabilidade de organizações sociais, por meio de formações para 
otimização de recursos e apoio na articulação e no mapeamento das necessidades locais. 

Como forma de mitigar a insegurança alimentar, grave realidade instalada em comunidades de alta 
vulnerabilidade social, sobretudo nos últimos anos, foram também distribuídas refeições nestes 
mesmos territórios.

com Instituto Neoenergia
TERRITÓRIOS SAUDÁVEIS

4500 refeições 
entregues

R$ 60.000 repassados para o fortalecimento 
das Organizações de Base Comunitária 

50 beneficiários

É no território que se promovem ações de desenvolvimento integral, conside-
rando os modos com que a história desse local se constrói, as relações sociais 
ali vivenciadas, e ainda, os potenciais e as conexões estabelecidas. São es-
ses elementos que o Rede de Territórios Educativos mobilizam, contribuindo 
para o desenvolvimento integral de crianças, adolescentes e jovens a partir 
do fomento de redes territoriais de Organizações da Sociedade Civil, de for-

com Itaú Social e FALM - Fundação André e Lucia Amaggi (Co-financiadora
do Fundo de Fomento Redes de Territórios Educativos)

Redes de Territórios Educativos

ma intersetorial e integrada. O projeto colabora com construção de um projeto de desenvolvimento 
que fortaleça as organizações, contribuindo para diminuir a desigualdade no acesso a oportunidades 
educacionais de qualidade, e que considere os indivíduos, o poder público e as empresas privadas, 
em uma estratégia de construção de corresponsabilização de atores e de articulação de políticas pú-
blicas para a promoção do impacto coletivo.
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Após 7 anos de atuação, a Rede de Territórios Educativos deixa um legado nos municípios pelos quais 
passou - São Luís, Cuiabá e Várzea Grande. 

Em pesquisa aplicada com beneficiários do projeto: 

#Redes está mudando a história

Mais que 50% afirmam que as instituições estão 
hoje mais integradas e fortalecidas a partir da 
ação do Projeto Redes de Territórios Educativos

Mais que 75% dos respondentes afirmam que o 
projeto Redes de Territórios Educativos contribuiu 
para que mudanças positivas nas instituições se 
tornassem reais

89% concordaram total ou parcialmente que as atividades 
do Projeto Redes de Territórios Educativos contribuíram 
para que pudessem conhecer novos apoiadores e 
financiadores para seus projetos

96% concordaram total ou parcialmente que as atividades do 
projeto contribuíram para conhecer outras organizações sociais 
que atuam no território. Destes, 85% não só conheceram novas 
organizações sociais, como afirmam que se integraram de forma 
efetiva a outros atores sociais do território

Uma das grandes riquezas do Brasil é sua diversidade ambiental, considerada como potência para 
um desenvolvimento sustentável e mais inclusivo. A Caatinga é um bioma exclusivo do Brasil e está 
presente predominantemente em localidades marcadas pela pobreza, em especial na região Nordes-
te. Rico em biodiversidade, o bioma representa soluções nos campos da nutrição, saúde, turismo e 
geração de renda, muito pouco conhecidas e potencializadas. É na direção de dar visibilidade ao bio-
ma é que o EduCaatinga atua, com o objetivo de contribuir para sua preservação, conservação e va-
lorização, de maneira inovadora e gameficada, junto a educadores e estudantes de escolas públicas.

Com Neoenergia E Embrapa Meio Norte

EDUCAATINGA

Processos participativos de construção 
do game Educaatinga

Jogo digital + Guia digital 
+ Plataforma online
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Em um território rico culturalmente, no Norte do Brasil, onde há inúmeros desafios e as políticas pú-
blicas precisam ser fortalecidas, o Curso Pré Vestibular Marabá prepara jovens para ingressar na edu-
cação superior e presta serviço de assistência social com o objetivo de diminuir as desigualdades na 
oferta da educação e ser um contraponto ao sistema meritocrático que não leva em conta o conjunto 
de desigualdades e exclusão persistentes na sociedade brasileira. 

Com a premissa da educação popular, em parceria do a Redes da Maré, nosso olhar foi para a valori-
zação do território, dos saberes locais e das potencialidades de cada pessoa, ampliando o campo de 
possibilidades educacionais de cada uma delas.

com Fundação Vale e Redes da Maré
Curso Pré Vestibular (CPV) Marabá  

69 inscritos, sendo 78% pretos e 
pardos e 78% mulheres

19% dos estudantes inscritos 
foram aprovados no vestibular

Uma estudante, Adrely, aprovada em três Universidades 
públicas de Marabá: UFPA, UNIFESSPA e UEPA

Promoção de uma educação de mais qualidade, tecnológica e alinhada com a realidade local, por 
meio de plataformas gratuitas com acervo integrado de recursos digitais de aprendizagem para pro-
fessores, gestores e estudantes da rede pública de ensino. O projeto Escola Digital atuou na constru-
ção de redes para a prosperidade, na promoção de uma educação de mais qualidade e na promoção 
de parcerias intersetoriais entre o CIEDS, a FTV, Terceiro Setor e o Secretarias de Educação, sendo um 
grande aliado às redes de ensino. O trabalho desenvolvido foi de extrema relevância, em especial no 
segundo ano e pandemia, em que a educação pública precisou dar continuidade às atividades remo-
tas e em paralelo implementar um modelo híbrido. 

com Fundação Telefônica Vivo  e Instituto Natura

MOBILIZAÇÃO REDE ESCOLA DIGITAL 

3.285.092 sessões 
de acesso

1.088.852 de 
usuários atingidos

Apoio para as práticas pedagógicas e oferta de um amplo 
acervo diferenciado de conteúdos e formatos para as 
Redes de Educação

Proporcionamos educação de qualidade para estudantes de Goiânia, através do apoio contínuo a 
professores, coordenadores pedagógicos, gestores escolares e técnicos das secretarias. O projeto in-
corporou inovação a todas as  escolas da rede, por meio da tecnologia e de novas metodologias de 
ensino e aprendizagem, visando desenvolver as competências e habilidades da Base Nacional Co-
mum Curricular (BNCC).

com  Fundação Telefônica Vivo e Secretaria Municipal de Educação de Goiânia 

AULA DIGITAL  

Equipamentos tecnológicos para 
escolas que não tinham nenhum 
equipamento para uso dos alunos 

1.260 profissionais de 
educação capacitados

469 visitas às escolas 
da rede municipal

Cadastro de  506 Educadores 
e 7932 alunos na plataforma
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Segundo o IBGE, o Brasil terminou 2021 com 12 milhões de desemprega-
dos. Os mais impactados foram os trabalhadores com baixa qualificação 
e, principalmente, a população preta e parda. Nos dedicamos a atender 
as urgências que surgiram na pandemia, mas também focamos em au-
mentar a confiança no futuro. Acreditamos que o trabalho digno se inicia 
no incentivo aos jovens, nas ações de equidade racial e de gênero e na 
capacitação profissional de qualidade, levando em consideração cada re-
alidade encontrada. Fundamental para nós é a construção de ações que 

levem à efetivação de políticas públicas neste campo. Entendemos que o crescimento econômico se 
dá a partir de duas vertentes, o empreendedorismo e o trabalho. 

Meta 8.2 - Atingir níveis mais elevados de produtividade das economias por meio 
da diversificação, modernização tecnológica e inovação, inclusive por meio de um 
foco em setores de alto valor agregado e dos setores intensivos em mão de obra.

Meta 8.3 - Promover políticas orientadas para o desenvolvimento que apoiem as 
atividades produtivas, geração de emprego decente, empreendedorismo, criativi-
dade e inovação, e incentivar a formalização e o crescimento das micro, pequenas 
e médias empresas, inclusive por meio do acesso a serviços financeiros.

Meta 8.2 - Atingir níveis mais elevados de produtividade das economias por meio 
da diversificação, modernização tecnológica e inovação, inclusive por meio de um 
foco em setores de alto valor agregado e dos setores intensivos em mão de obra.

Meta 8.3 - Promover políticas orientadas para o desenvolvimento que apoiem as 
atividades produtivas, geração de emprego decente, empreendedorismo, criativi-
dade e inovação, e incentivar a formalização e o crescimento das micro, pequenas 
e médias empresas, inclusive por meio do acesso a serviços financeiros.

Meta 8.4 - Melhorar progressivamente a eficiência dos recursos globais no consumo 
e na produção, e empenhar-se para dissociar o crescimento econômico da degra-
dação ambiental, de acordo com o Plano Decenal de Programas sobre Produção e 
Consumo Sustentáveis, com os países desenvolvidos assumindo a liderança.

Meta 8.5 - Alcançar o emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todas as 
mulheres e homens, inclusive para os jovens e as pessoas com deficiência, e remu-
neração igual para trabalho de igual valor.

Meta 8.6 - Reduzir substancialmente a proporção de jovens sem emprego, educa-
ção ou formação.

Neste ODS, nossas ações se direcionaram às metas: 

Meta 8.7 - Tomar medidas imediatas e eficazes para erradicar o trabalho forçado, 
acabar com a escravidão moderna e o tráfico de pessoas, e assegurar a proibição 
e eliminação das piores formas de trabalho infantil, incluindo recrutamento e uti-
lização de crianças-soldado, e até 2025 acabar com o trabalho infantil em todas as 
suas formas.

Meta 8.8 - Proteger os direitos trabalhistas e promover ambientes de trabalho 
seguros e protegidos para todos os trabalhadores, incluindo os trabalhadores mi-
grantes, em particular as mulheres migrantes, e pessoas em empregos precários.

Meta 8.9 - Elaborar e implementar políticas para promover o turismo sustentável, 
que gera empregos e promove a cultura e os produtos locais.

Meta 8.b - Desenvolver e operacionalizar uma estratégia global para o emprego 
dos jovens e implementar o Pacto Mundial para o Emprego da Organização Inter-
nacional do Trabalho [OIT].

Segundo estudo desenvolvido pelo Global Opportunity Youth Networking em parceria com a Accen-
ture, hoje mais de 766 mil jovens estão sem oportunidade de estudo ou emprego formal. O Engaja 
buscou oferecer oportunidades de inclusão produtiva, educação e trabalho para adolescentes e jo-
vens em contexto de maior vulnerabilidade na cidade de São Paulo, apoiando adolescentes e jovens 
na preparação para o mundo do trabalho, por meio do desenvolvimento de competências para a 
vida, habilidades para o empreendedorismo social e fomento à inserção no mercado de trabalho ou 
oportunidades de formações educacionais. Os participantes criaram uma rede de engajadores e en-
gajados na construção de soluções para si e para seus territórios.  

com UNICEF e  Saint-Gobain
ENGAJA

300 jovens mobilizados 
pela iniciativa

172 jovens receberam a certificação 
da formação oferecida

Conheça quem está #Mudando a História

133 jovens receberam a 
certificação da formação 
em saúde mental

R$ 20.000,00 de capital semente 
para implementação dos projetos 
nos territórios

41 jovens, após o Engaja, 
iniciaram em alguma 
oportunidade de trabalho

102 jovens acessaram e iniciaram 
oportunidades educacionais e 
profissionalizantes

https://www.youtube.com/watch?v=oG3I5utp7fM&t=442s
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A pandemia agravou o problema da evasão escolar e do desemprego, afastando cada vez mais o jo-
vem do desenvolvimento de suas potencialidades e da possibilidade de inserção de maneira digna no 
mercado de trabalho. O Engaja Trilhando apoiou adolescentes e jovens em situação de vulnerabilida-
de social na preparação para o mundo do trabalho, por meio do desenvolvimento de competências 
para a vida, habilidades para o empreendedorismo social e fomento à inserção no mercado de tra-
balho e oportunidades de formação educacional, em uma trilha formativa gamificada e tecnológica.  

Em pesquisa ao fim do projeto, encontramos: 

com Goyn SP - Global Opportunity Youth Network | gerido pela United Way 
Brasil e United Way Brasil

ENGAJA TRILHANDO

#Engaja trilhando está mudando a história

O empreendedorismo é um caminho para geração de renda no país. Contudo, o empreendedor, em 
muitos casos, não tem recursos e formação adequada, o que leva quase 50% das empresas brasilei-
ras a fecharem antes de completar três anos. O TEIA é um espaço de coworking público no Centro de 
São Paulo que visa solucionar a falta de suporte e infraestrutura para pequenos empreendedores. 
Além de instalações físicas e equipamentos, o TEIA oferece oficinas e atividades que promovem o de-
senvolvimento dos negócios e a criação de redes entre empreendedores locais. O CIEDS faz a gestão 
deste que é o maior coworking público da cidade de São Paulo, o TEIA Centro.

Matheus Bringel é natural de Fortaleza-CE e encontrou o TEIA Centro em suas pesquisas pelo uni-
verso do empreendedorismo e inovação. Com a mudança para São Paulo-SP encontrou um espaço 
gratuito, acessível e favorável para instalar sua startup educacional, a School King. 

com ADESAMPA – Agência São Paulo de Desenvolvimento 
e Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico, Trabalho e Turismo

TEIA CENTRO

#Matheus está mudando a história 

“Como representante da School King, uma EdTech de impacto social de Fortaleza, 
já sou muito grato ao TEIA pela estrutura completa e recepção acolhedora que me 

possibilitaram dar continuidade aos projetos em um coworking completo. Ainda 
assim fui surpreendido com a oportunidade de participar da Campus Party. O 

evento foi muito proveitoso, afinal nunca havia participado. Nesta edição presen-
cial eu aproveitei o networking, conheci alguns programas de aceleração, pude 

assistir algumas palestras de forma presencial e até ganhei alguns brindes.”

Karen Lima

1625 beneficiários 
atendidos

46 atividades 
formativas

84% dos jovens declararam que a maioria dos 
Encontros Temáticos foram significativos e 
os ajudaram a desenvolver competências e 
habilidades antes desconhecidas. 

78% dos jovens declararam que participar 
os motivou a procurar oportunidades
 educacionais e vagas de emprego

84% dos jovens acreditam 
que o Engaja será um grande 
diferencial no currículo

92% acredita que o Engaja 
impactou sua vida
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O Empreendedorismo é também um meio para o fortalecimento do potencial socioprodutivo de uma 
localidade. O PESC é uma iniciativa de fomento e apoio a negócios sociais, direcionada, principal-
mente, a negócios ainda em fase inicial. O projeto promoveu ações que permitiram o desenvolvi-
mento sustentável dos negócios, do ecossistema e dos territórios do município de Serra, no Espírito 
Santo, e alterou positivamente a dinâmica local, propiciando novas configurações na construção de 
redes e apoiando na superação de desafios das comunidades periféricas.

com Fundação Vale

PESC - PROGRAMA DE EMPREENDEDORISMO SOCIAL E COMUNITÁRIO

Tatiana e Livya compraram uma fritadeira e parcelaram em 10 vezes, investiram em uma barraquinha 
e começaram a vender frango frito com batata e polenta. Com pouco recurso, mas muita vontade de 
realizar o sonho de empreender. Até que uma ligação apresentou às duas o PESC. E depois de tantas 
dificuldades, encontraram no PESC um suporte técnico para mentorias, investimento e conhecimen-
to necessário para empreender visando o crescimento. 

O negócio iniciou com o faturamento de R$ 600,00 mensais, com a comunidade local como únicos 
clientes. Atualmente o empreendimento apresenta um faturamento de R$ 12.000,00 e vende para 
toda grande Vitória.

#Tatiana e Lyvia estão mudando a história

84 horas de formação em 
empreendedorismo

09 negócios incubados 
e acelerados

45 planos de negócio 
construídos

R$ 180.000,00 em recurso semente 
para os empreendimentos

“Graças ao projeto PESC SERRA. 
Somos gratas a estas pessoas que 

acreditaram em nós e têm nos aju-
dado, primeiramente com os ensina-

mentos e, depois, com a estrutura e 
equipamentos.”

Tatiana

O FOL criou uma rede para o desenvolvimento das Organizações Sociais em 39 municípios da Bacia 
do Rio Doce, com ações de fomento à educação para a mobilização social, promoção da cultura local 
e fortalecimento das redes locais. Considerando o repertório, histórico de atuação e saberes de cada 
organização, o projeto buscou fortalecer as instituições e grupos para que pudessem ser capazes de 
identificar, mobilizar, captar recursos, trabalhar em rede e executar ações para o desenvolvimento 
comunitário, fortalecendo a si e suas localidades.

com Fundação Renova

Fortalecimento das Organizações Locais – FOL

Matisael Lima sempre trabalhou para tornar real um projeto de resgate e formação de artistas LBGT+, 
com foco nas Mulheres Trans, na cidade de Ipatinga/MG. Preto, gay, Mati Lima, como é conhecido, 
abriu o ECOAR - Espaço Cultural Ofício e Arte - na periferia da cidade com recursos próprios e vem 
desenvolvendo projetos que sejam um espaço para diálogos e lugar de fala para artistas, cidadãos e 
cidadãs à margem da sociedade.

#Matisael está mudando a história

“ Hoje celebramos nossa disponibilidade para 
trocas, nossa capacidade de reconhecermos 

que para evoluirmos é necessário admitirmos 
nossas fraquezas e estarmos abertos ao apren-

dizado constante. Celebramos, principalmen-
te, à louvável iniciativa do CIEDS em reunir e 

disponibilizar tantas ferramentas que são faróis 
urgentes em nossa caminhada. Celebramos à 
Fundação Renova por ser uma força em movi-

mento vocacional.”

Matisael Lima

169 organizações do Terceiro 
Setor certificadas
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O Programa Jovem Monitor Cultural é uma política pública da Cidade de São Paulo que, a partir da 
inserção de jovens periféricos em atividades de formação e trabalho em equipamentos públicos cul-
turais, contribui para a inserção socioeconômica e de acesso a experimentação profissional, além de 
facilitar a continuidade dos estudos de jovens em situação de vulnerabilidade.

Com Secretaria Municipal de Cultura de São Paulo - SMC

PROGRAMA JOVEM MONITOR/A CULTURAL - PJMC

297 jovens monitores 
culturais certificados

R$ 5.842.857,84 de recurso público 
direcionado diretamente aos jovens

191 PIAC’s realizados - projetos que integram a progra-
mação e atuação dos espaços públicos nos territórios 
periféricos e São Paulo

O Tecendo o Amanhã faz parte de um importante processo de mobilização e sensibilização junto às 
famílias que trabalham no lixão de Pacajus, mobilização essa que começou pelas 20 mulheres envol-
vidas no projeto. Elas receberam formação de costura e design com reutilização de resíduos, susten-
tabilidade ambiental, empreendedorismo e geração de renda. O projeto promove a inclusão social, 
o resgate profissional e a autoestima de mulheres trabalhadoras do lixão da comunidade do Alto da 
Boa Vista através das formações.

Formação de costura e design, empreendedora e de geração de renda, focada na reutilização de resí-
duos e sustentabilidade ambiental, promovendo a inclusão social, o resgate profissional e a autoes-
tima de mulheres trabalhadoras do  lixão da comunidade do Alto da Boa Vista, com formações. São 
utilizados, impactando a comunidade pelo reconhecimento e valorização da produção local.

com Grupo Malwee e Instituto Malwee

TECENDO O AMANHÃ 

40 mulheres formadas 
e fortalecidas

Upcycling e confecção 
de peças autorais
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Há 12 anos o CIEDS é parceiro na execução do maior programa de empreendedorismo do Brasil e um 
dos mais bem reconhecidos programas de incubação do mundo. O Iniciativa Jovem alavanca empre-
endimentos com potencial para contribuírem no desenvolvimento socioeconômico local, capacitan-
do e incentivando os empreendedores a atuarem de forma inovadora, ética e sustentável. Conta com 
uma rede de voluntários e uma plataforma de ensino a distância disponível para todo país.

com Shell
Shell Iniciativa Jovem

93 concluintes da etapa 
de formação

501 postos de 
trabalho criados

28 CNPJs abertos 
no ano

Motivamos empreendedores a se qualificarem, a gerarem impacto com seus negócios e a se conectarem 
entre si e seus clientes. Para fortalecer a retomada econômica de um dos grupos mais afetados pela CO-
VID-19 no Brasil, os pequenos e médios empreendedores, o CIEDS e o WhatsApp criaram o Conecta+ Bra-
sil. O programa apoiou empreendedores e prestadores de serviço, formais e informais, principalmente de 
favelas e periferias em todo território nacional, com capacitação gratuita e exclusiva sobre boas práticas e 
ferramentas do WhatsApp Business, dentro do ambiente virtual de aprendizagem do CIEDS Educa.

Resíduos descartados, principalmente das diversas indústrias têxtil da região, viram matéria-prima 
para que mulheres, cis e trans, mães e donas de casa, ganhem autonomia, ampliem conhecimentos 
e gerem renda no CajuLab, em Pacajus. O ciclo formativo vai de costura e design a noções de sus-
tentabilidade ambiental, fortalecimento do território e gênero, ressignificando o olhar para o lixo e, 
principalmente, para a equidade, empreendedorismo feminino, trabalho e renda. 

com WhatsApp / Meta e Pearl Consulting

com Araújo & Brilhante

Conecta+ Brasil

Laboratório de costuras e design         

#Liduina está mudando a história

 “Aprendi bastante no Laboratório de costuras. É um espaço 
que me faz sentir bem, fazendo algo. Nunca imaginei aprender 

a costurar, a vender algo feito por mim e ter alguma renda. 
Aprendi isso no projeto e vou continuar por perto, se eu pudes-

se fazer novamente a formação inteira, eu faria.”
Liduina 

33 mil pessoas 
atingidas

100% dos estados 
brasileiros

Reconhecimento como o maior programa de 
empreendedorismo do WhatsApp no mundo
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Como captamos os recursos financeiros em 2021

Aplicação dos recursos institucionais por área de atuação em 2021

R$ 648.518,67 0,64% outras fontes

R$ 18.334.980,76 18,09% privado

R$ 82.396.472,18 81,27% público

R$ 101.397.971,61 100%

R$ 16.087.321,40 15,87% Engajamento comunitário

R$ 5.184.573.97 5,11% Empreendedorismo

R$ 75.385.572,92 74,36% Inclusão social e bem estar

4.722.971,59 4,66% Educação

R$ 101.397.971,61 100%
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Venha investir em impacto social positivo

conhceça alguns dos nossos parceiros no ano de 2021
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Quer também investir em impacto social positivo? 

Vamos juntos construir Redes para a prosperidade 

Atuando colaborativamente conosco, você

Transforma vidas

Contribui para um Brasil mais 
equitativo e democrático

Implementa modelos de gestão baseados 
em evidências e orientados a resultados 

Constrói redes para 
a prosperidade

Gera valor compartilhado 
e maior impacto social

Promove maior proximidade e 
integração com seus públicos

Cria possibilidades de 
articular ações voluntárias

Se a palavra de 2021 foi Esperança, a de 2022 será Ação. Não podemos parar. Sabemos 
que é papel de cada um de nós e de todos, em coletivo, fazer a mudança que queremos 
ver no nosso país e no mundo. 

Convidamos você, parceiro da iniciativa privada, setor público, organizações sociais, or-
ganismos internacionais e pessoa física, a se juntar a nós, investir em impacto social posi-
tivo e gerar mais redes para a prosperidade.

Inspirados na campanha #FlipTheScript, da UN SDG Action Campaign, 
convidamos a todos a #Mudar a História.

mailto:parcerias%40cieds.org.br?subject=Quero%20construir%20redes%20para%20a%20posperidade
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