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Sobre o relatodorio

Inovacao na geragcao de impacto social

O CIEDS acredita que, por meio da dissemi-
nacao de experiéncias e praticas inovadoras,
podemos alcancgar juntos uma sociedade mais
justa e prospera para todos.

Com esse relatorio, buscamos justamente
iIsso: compartilhar com vocé o jeito inovador
do CIEDS de elaborar, implementar, executar,
monitorar e avaliar projetos.

Aqui, consolidamos todas as a¢cdes desenvol-
vidas no ano de 2017/ para contribuir com um
futuro melhor para © Nosso pais, 0s principais
resultados alcancados pelos projetos execu-
tados no ano e os destaques de inovacao em
nossas metodologias e praticas.

Inovamos inclusive na forma com que divul-
gamos esses dados, tornando-a mais dinami-
ca e holistica, auxiliando na apresentacao da
organizacao como um todo.

Utilizamos para a elaborac¢ao desse relatorio

a metodologia do Relato Integrado ou IR- In-
tegrated Report ,ferramenta de transparéncia
concisa utilizada para demonstrar como 0s
recursos de uma organizacao podem, e estao,
gerando valor.

Todas as informacdes apresentadas referem-
-se ao periodo compreendido entre 1° de
janeiro e 31 de dezembro de 2017

Caso tenha alguma duvida, contate-nos por
meio do Fale Conosco, no site do CIEDS.
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Temos como norte uma sociedade mais justa e
democratica. Para chegarmos 14, inovamos e
realizamaos projetos colaborativos de impacto

soclal que promovem a prosperidade
para todos.

Em 2017 estivemos em

23 estados realizando
26 projetos que intensificaram
o potencial que 86.082 PEessoas
tém para transformar a st € a mais

2.333.073 pessoas que fazem

parte das suas comunidades.

Compartilhamos a estrada com
53 parceiros,
1.817 funcionarios
e 727 voluntarios

que também acreditam

em um futuro melhor.

-



Impactos

95% dos jovens

disseram gque confiam
em um futuro melhor
depois de nossos

projetos.

99 jovens
empregados por meio
do Jovem Aprendiz CIEDS,

contribuindo com

a geracdo de renda familiar e

ampliando suas perspectivas

de futuro.

136 organizac¢des da
sociedade civil articuladas
em rede para a promocao da
educacdo integral para
mais de 54 mil criancgas
e adolescentes em
Sao Luis (MA) e
Varzea Grande (MT).

Fazedores do Bem
impulsionou o impacto
de 40 das mais
de 200 boas a¢des
inscritas em sua primeira
edi¢do, incentivando a
atuacdo na promocao da
cultura da paz, da ética e
do bem comum.

A visdo de jovens
sobre iniciativas da
juventude em prol

dos ODS da ONU esta na
publicacéo Juventude

2030:Caminhos e

aprendizagens para um
mundo sustentavel

460 pessoas com
transtornos mentais,
com historico de longas
Internacdes psiquiatricas,
morando em casas €
reconstruindo suas
relacdes sociais e sua
autonomia.

6 ideias de negdcios
de impacto social
de jovens em
vulnerabilidade social
alavancadas por
formacao em
empreendedorismo
e premiacdo em
dinheiro.

A Compartir, primeira
plataforma da América
Latina com solugdes
para o desenvolvimento,
fol lancada para apoiar e
multiplicar a atuacdo
de organizacdes da
sociedade civil

27 empresas nascentes
com o suporte do
programa Shell Live WIRE,
reconhecido como o 32
melhor programa do
mundo de suporte ao
empreendedorismo e 12
do Brasil pelo UBL




_omo -
1ZemosS

para a prosperidade de
pessoas, de comunidades
e da sociedade, tendo como
visao base o conhecimento, a
- cooperagao e o
empoderamento.

Um mundo onde todos
constroem sociedades mais (MP ACTO
justas e democraticas.

Empregabilidade de jovens;
Disseminagao da concepgao de
educagdo integral; Fortalecimento de
politicas publicas de saude e assisténcia;
Estruturacao de redes de
organizagdes da sociedade
civil; Fomento ao
empreendedorismo LL]
de base e de alto
impacto; Promogao
de voluntariado

»,
Y
|
)

i o

m.lm\\H

Capital Intelectual
Realizacdo de 03

Capital Social e
de Relacionamento

Capital Financeiro
Recebemos RS 79,01

Conheca também:

Jovem Aprendiz CIEDS

Compartir

Servicos Residenciais

Terapéuticos

edi¢des do Data
CIEDS, pesquisas de
opinido aplicadas
com os beneficiarios
para propor reflexdes
que impactam as
politicas publicas e o
investimento social
privado.

Lancamento da
plataforma colaborativa
Compartir, para apoiar
e multiplicar a atuagdo

de empreendedores

sociais, coletivos e
organizacdes da
sociedade civil.

milhdes por meio de
financiamento
integralmente aplicado
no desenvolvimento de
projetos e programas
socioassistenciais
totalmente gratuitos e
continuados.



Nossas bussolas ao longo
do caminho foram:

NOS APOIAMOS
0 PACTO GLOBAL

Tudo 1sso fez com que
fossemos reconhecidos
na posicao

Selecionados para participar do
Grupo Consultivo
da Sociedade Civil do

e seguissemos
fazendo parte do

Estamos preparados e, acima de tudo, motivados
para chegar ao nosso norte.

Conheca um pouco mais da nossa trajetoria e
venha conosco nessa jornadal

12
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Grandes numeros falam por si, mas as conquistas que me deixam especial-
mente orgulhoso sdo as relacionadas a mudanc¢a de vida e aos impactos
que geramos.

Afinal, o CIEDS existe para mudar vidas e contribui para uma sociedade
mais justa e democratical

Para isso, precisamos unir forcas para alcancar a mudanca de vida que fa-
lamos. Construir redes com parceiros - publicos e privados e redes locais.
Isso faz uma grande diferenca na sustentabilidade e na criacdao de novas

oportunidades para projetos.

Nossos parceiros costumam dizer que o
diferencial do CIEDS esta na capacidade de
reunir adequadamente pessoas, recursos e
parceiros em todos os lugares que desenvol-
vemos nossas atividades, sempre visando ao
alcance de resultados positivos.

Baseamos nosso planejamen-
to estratégico na promocao

de impacto coletivo e estamos
fortemente focados em pro-
mover o fortalecimento das
organiza¢cdes comunitarias de
base e juvenis em todo o Brasil.
Acreditamos que a sociedade
civil organizada forte ira criar
um ambiente democratico com
mais justica e prosperidade.

‘O que” e ‘como” o CIEDS faz para promo-

ver mudancas de vidas € o que te convido
a conhecer neste Relatorio Anual de 2017.

Carta do
presidente

13



Capitulo

Governanca




Governanca

Amparada

pelo modelo de
gestao institucional
que visa:

1

Organizacao:
definicao de
atribuicdes dos
colaboradores.

2

Planejamento:
determinacgao dos
objetivos e modo de
atingimento.

3

Monitoramento e

avaliacao: compara

os resultados

planejados aos

resultados obtidos a

fim de se detectar

acdes de melhoria. 4
Direcao: forma com
que os gerentes e
gestores incentivam
as equipes.




Area de atuacio

Para melhor se adequar as
demandas dos projetos que
desenvolvemos, com os
novos perfis de beneficiarios
jovens atendidos por eles,
duas areas de atuacao do
CIEDS = Juventude e Esporte
e Empreendedorismo e
Empregabilidade — foram
conectadas passando a se
chamar Empreendedorismo e
Inovacao Social.

Acreditamos que empreender
€ muito mais do que abrir

um negocio. E ser capaz de
protagonizar uma mudanca
real na sociedade. Saiba mais

sobre a area clicando ®aqui.

IndiceQ
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Sistema de gestéo integrado

O Manual de Gestao do CIEDS foi, durante
0 ano de 2017/, totalmente revisado, integrado e consolidado no Sistema

de Gestdo Integrado. Ele sintetiza orientacdes estratégicas, normas,

procedimentos e instrucdes operacionais que guiam o fazer da organizacgao.

Disponivel para acesso na Extranet institucional, o SGI transforma

experiéncias e aprendizados em procedimentos e instrumentos, apoiando

a impressao do jeito CIEDS de implementar projetos.

Fale conosco

Para receber e solucionar questdes
ligadas as atividades institucionais,
disponibilizamos a secdo &Fale
Conosco no nosso site. Em 2017/,
recebemos 1.169 contatos, 1,76% a
mais que 2016.

As mensagens recebidas sao
categorizadas em seis assuntos,
sendo eles: Contato, Curriculo,
Elogio, Reclamacdo, Sugestao
e Denuncia.

As reclamacdes concentraram-se
em torno dos atrasos de pagamento
e encargos e foram enviadas por
funcionarios dos equipamentos
cogeridos pelo CIEDS em parceria
com as Secretarias de Assisténcia
Social e Saude do Municipio do Rio
de Janeiro. Elas foram respondidas
pela comunicacao do CIEDS ou
encaminhadas aos departamentos

“Esse ultimo encontro foi
histdérico para a cidade de
Santos. Nunca haviamos
tido um encontro em que
familia e gestores estivessem
sentados em uma mesa
conversando de igual para
igual, trocando ideias e
experiéncias. A minha
avaliacao foi positiva. Nos da
Secretaria aprendemos muito
com a experiéncia do CIEDS,
a metodologia, o cuidado

e a acolhida. Sé temos a
agradecer pela parceria.”

Fatima Alves,

Supervisora da Secretaria de Educacéao
de Santos, comentando sobre o ultimo
encontro de 2017 do Ciclo de Encontros
Educacado e Familia, do programa

® Relacio Familia Escola.

17
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responsaveis para resposta.

Cabe ressaltar que o pagamento
dos profissionais € uma prioridade
para o CIEDS e que sempre ¢é
realizado imediatamente apos 0Os
repasses da Prefeitura da Cidade
do Rio de Janeiro.

Quanto as denuncias, elas sao feitas
de forma andnima e encaminhadas
exclusivamente para os membros da
Direcao do CIEDS, a fim de promover
o tratamento mais adequado. Em sua
maioria, as denuncias diziam respeito
a conduta de funcionarios. Todas
elas foram encaminhadas e tratadas.

Indice Q

“Quero parabenizar o CIEDS
pela iniciativa. Infelizmente
sao poucas as instituicdes que
tém esse interesse. Se houvesse
um maior interesse nessa area,
a nossa cidade seria acessivel a

todos, de verdade.”

Luciana Novaes,

Vereadora da cidade do Rio e Presidente
da Comissao da Pessoa com Deficiéncia,
quando apresentada aos resultados da
pesquisa do projeto @Mapa de Nos.

842 850
W 2016
m 2017
293 249
8 33
3 18 18 19 10 10
CONTATO CURRICULO ELOGIO RECLAMACAO  SUGESTAO DENUNCIA

“O CIEDS foi extremamente
criativo, generoso e competen-
te no desenvolvimento do pro-
grama.”

Rémulo Paes Leme,
Diretor do Centro Rio+ comentando
sobre o programa &Jovem Jornalista.
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Grupo orientador

Em 2017 o Grupo Orientador chegou ao
seu terceiro ano. Composto por parceiros

que unem diferentes visdes e experiéncias,

0s membros propdem novas reflexdes,
trazem outros olhares e aproximam a
organizacao de novas oportunidades.

Nos encontros, trouxemaos personagens

— professores, alunos, militantes sociais,
jovens aprendizes, entre outros. Com esse
novo formato, conseguimos ilustrar os
temas tratados e enriquecer o dialogo,
aumentando o engajamento dos membros
do grupo.

Indice Q
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“Obrigada CIEDS pelo convite para compor hoje

o Grupo Orientador com o tema confianca no
futuro. (...) Hoje ouvi relato de jovens que ja foram
presos porque nunca tiveram uma mao estendida

e, hoje, sao os proprios exemplos de superacao
para si mesmo. (...) Patentes altas, ei! Deem mais
credibilidade a juventude. (...) Estamos cheios de
pensamentos transformadores para nos, nossos
amigos, familiares e em nossos lugares de atuacao/
moradia. (...) Hoje percebi que o futuro precisa mais
do que nunca da juventude, do olhar detalhista

de um jovem pobre da periferia, por exemplo, que
quer explorar esse mundao. Temos que ter um Brasil
acessivel, colaborativo, justo para todos. Bora sair
da acomodacao? Vamos cobrar mais vamos nos
conscientizar dos nossos direitos e DEVERES!”

Depoimento de

Emanoela Tomas, militante
social participante do pro-
grama ®&Jovem Aprendiz
CIEDS, com passagem pelos
projetos @ Juventude Em-
preendedora e ®&Jovens
Urbanos.

20
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Pesquisa de Satisfacao

Didlogo aberto e transparente com os funcionarios € como
trabalhamos para o aprimoramento do nosso fazer. Por isso,
anualmente ouvimos, de forma andnima, suas impressdes em uma
pesquisa de satisfacao.

Em 2017 foi possivel constatar dois pontos fundamentais para nos:
os funcionarios estdo satisfeitos em trabalhar no CIEDS e estdo
alinhados ao propdsito institucional.

Vocé acha

o CIEDS N&o Sim
um lugar 2,13% 97,87%
bom para

trabalhar?

O que te mantém
trabalhando no CIEDS?

4,38 4,34

salarios e falta de opgao ambiente reconhecimento o trabalho a missao
beneficios de outro emprego de trabalho que realizo do CIEDS

21
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Na pesquisa foi possivel levantar
também dois pontos de atencao
que serao trabalhados em 2018
com processos de desenvolvimento
individual, mentoria e mais

proposi¢cao de integracao entre areas.

Vocé acha

que esta

utilizando N&o
46,81%

todos os

seus pontos

fortes?

As areas da

instituicao Sim
74 47%

trabalham

em rede?




lllllll

Humano



Somos uma
organizacao feita
de pessoas e
para pessoas

Acreditamos no potencial
de transformacao que cada
um possui em si. Por isso,
enxergamos o Capital
Humano como o mais
valioso para o alcance de
uma sociedade mais justa
e prospera para todos.

Indice Q
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Politica de recursos humanos

Em 2017, o setor de Recursos
Humanos trabalhou no
aperfeicoamento de sua
Politica com base em uma
escuta qualificada envolvendo
a participacao de atores de
diversas areas institucionais.

A Politica de Recursos
Humanos apresenta diretrizes
que acreditamos reunir as
caracteristicas da organizacao,

Mapa de funcionarios

Nosso quadro técnico reflete
O respeito a diversidade, um
dos Valores Institucionais,

seja ela de credo, etnia,
género, orientagao sexual,
concepcao politico-ideologica
ou condi¢cao econdmica.

Todos os funcionarios,
beneficiarios, financiadores,
parceiros, fornecedores e
comunidade tém o direito a
individualidade, integralidade,
privacidade e dignidade

revela o perfil desejado de um novo
funcionario e 0os caminhos possiveis
para garantia de uma instituicao forte,
ética, transparente e que prima por

seu papel social. Ela vai muito aléem
das legislacdes trabalhistas. Busca uma
maior interagcao e afinidade entre os
recursos humanos e a organizacao € a
melhor maneira de gerir com pessoas,
acreditando que é possivel a construg¢ao
coletiva de um fazer profissional para o
fortalecimento institucional.

respeitados e previstos em nosso

® Codigo de Etica.

O quadro técnico é dividido em dois
segmentos. Nas areas de suporte
encontram-se 2,3% dos profissionais.
Eles atuam em areas administrativas e
no setor de Comunicacao.

Ja em projetos estao aqueles
profissionais que trabalham diretamente
com Os projetos, correspondendo a
97.7% do total de funcionarios.

Além de promover a diversidade,
acompanhamos as porcentagens de
mulheres e negros em cargos de chefia.

25
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68%

quantidade
de mulheres

11%

negros em
cargos de chefia

44%

das mulheres em
cargos de chefia

7

total de trans

Indice Q
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Em 2017 também

fol implementada

a acao afirmativa
NOS processos de
selecao de novos
funcionarios em prol
da maior valorizacao
da diversidade. Em
todas essas ocasides
€ anunciado:

Indice Q

Esta oportunidade de trabalho esta aberta a qual-
quer pessoa independente de religido, cor, defi-
ciéncia fisica ou mental ndao incapacitante para o
trabalho, orientacao sexual, identidade ou expres-
sao de género. O CIEDS é contrario a qualquer
forma de discriminacao e esta comprometido com
a inclusao, a diversidade e a igualdade de oportu-
nidades. Se vocé acha que pode se beneficiar da
nossa politica de acao afirmativa, por favor, infor-

me na sua candidatura.

Para reafirmar e disseminar internamente o respeito a diversidade e a igual-

dade de género, no dia 08 de marco as portas dos escritorios foram fecha-

das com banners levantando a questao das barreiras da mulher no mercado

de trabalho. Ja no fim do ano todos os banheiros se tornaram mistos.

27



Integracao

Atuar colaborativamente e em
rede € o0 N0sso primeiro Valor
Institucional. Como temos trés
escritorios, dois na cidade do
Rio de Janeiro e um em Sao
Paulo, o CIEDS promove duas

vezes por ano o Conecta CIEDS,

reunindo todos os funcionarios
com a Direcao da organizagao
em uma tarde de integracao e
identificacao de sinergias. Para
que todos estejam alinhados
com o fazer institucional, sejam
conhecedores dos principais
acontecimentos e possam

propor novas formas de atuacao,

sao feitas apresentacdes e
dindmicas de grupo.

IndiceQ
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Qutra acao, mensal e condu-
zida pela equipe de Recursos
Humanos, o Café da Manha
€ aberto por avisos institu-
cionais. O evento tambem
comemaora Os aniversariantes
do més e promove o dialogo
entre os funcionarios das
diversas areas em um
momento informal.

IndiceQ
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Voluntarios

Para o CIEDS, trabalhar com
voluntariado representa a
colaboracao com a melhoria da
gestao da instituicao e de seus
projetos — amplia e melhora os
servicos realizados; introduz
novas habilidades, talentos

e conhecimentos; renova e
introduz novas tecnologias;
amplia parcerias e redes.

Por isso, em 2017 iniciou-se
a reformulacao do Programa
de Voluntariado, visando ser
uma ponte entre pessoas com

IndiceQ

qualificacao, saber, comprometimento
e disposicao em colaborar com acdes
de responsabilidade individual e coletiva
e acdes voltadas para a construcao de
melhores oportunidades para grupos em
situacao de vulnerabilidade social.

Em 2017 foram /727 voluntarios
participantes das acdes e projetos
institucionais, totalizando 1.094 horas
de dedicacao em acdes cOomo revisao
ortografica, fotografia, mentoria,
palestras, bancas de avaliagcao, contacao
de historia, entre outros.

30



Grupo orientador

O Grupo Orientador € um dos
valiosos Capitais Humandos do
CIEDS. Ele e ligado as acdes de
Governanca institucional e traz
diversos parceiros com diferentes
olhares para apoiar na gestao e
aproximacao da organizacao de
novas oportunidades.

Saiba mais na secdo @& Governanca.

Indice Q
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Metodologia CIEDS

Duanto mails O CIEDS acredita no fazer em rede.
. Rede de parceiros financiadores,
leGI’SO forem OS apoiadores, beneficiarios, entre
olhares inclusos em outras, que promovem construcdes
uma metodolog ia, coletivas para o aprimoramento de
_ . ) tecnologias sociais inovadoras, ou
Mmals rica ela Sera. seja, mais eficientes e eficazes que

as ja existentes e com alto potencial de serem reaplicadas, possibilitando,
assim, ampliar os resultados alcancados e contribuir para o maior fortaleci-
mento e o aprimoramento de politicas publicas.

Valorizamos os conhecimentos e experiéncias dos beneficiarios. Investimos
periodicamente na escuta dos mesmaos para que OS programas e projetos
elaborados sejam adaptaveis a contextos diversos e se encaixem perfeita-
mente as necessidades daqueles atendidos, fazendo com que eles tenham
as ferramentas necessarias para fazer despertar o potencial que possuem em
si de transformar seu futuro e o de sua comunidade.

33
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Producao e disseminacao de conhecimento

Promovemos a producdo  Fizemos da @Compartir uma

de conhecimento e o com- plataforma de disseminacao do

conhecimento e das ferramentas

partilhamento de saberes, produzidas, alem de um espago de

visando ao alcance de me-  troca entre os usuarios.

lhores praticas sociais e ao

fortalecimento da politica Também seguimos com o segundo

_ S ano do Grupo de Trabalho de Gestéo
nacional de assistencia do Conhecimento. Composto por
soclal e de Organizacoes  funcionarios de diferentes areas

Sociais Comunitarias —  dainstituicao, o grupo teve como

. . objetivo analisar, sistematizar
OSC, contribuindo para o )

. . e disseminar aprendizados e
desenvolvimento social de ferramentas utilizadas e aprimoradas

pessoas e comunidades.  pelos projetos e areas.

O ano marcou também o lancamento do Data CIEDS, pesquisas de

opiniao aplicadas aos participantes dos projetos e programas visando a
construcao de conteudos sobre tematicas atuais e que perpassam as acdes
institucionais, gerando reflex®es que impactem o modo de fazer politicas
publicas e o investimento social privado.

Foram escritos e divulgados trés artigos baseados no Data CIEDS.

« ®Os Jovens e a Confianca no Futuro - busca entender se os jovens

de nossos projetos acreditam em um futuro mais prospero, apesar das
instabilidades no pais e do cenario de vulnerabilidade social em que vivem.
« ®Nossa experiéncia na implementacdo de Residéncias Terapéuticas em
parceria com a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro - apresenta o que
pensam os moradores das RTs, pessoas com longo historico em instituicoes
psiquiatricas.

« ®O0 que podemos aprender com as startups e a hova concepcéio de
sucesso — revela 0 que as pequenas e nascentes empresas enxergam como
diferenciais e estratégias para o sucesso e podem ensinar para as grandes.
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Indice Q
A diretoria e as equipes do CIEDS participaram de foruns,

Seminarios e congressos nacionais e internacionais € seus
projetos tambeéem foram objeto de estudo de artigos.

‘ Palestras institucionais
Seminario Avancos e Desafios de Sustentabilidade nas
Empresas, promovido pela Camara Americana do Comeércio -
AMCHAM Brasil RJ-ES
42 Seminario Internacional de Convivéncia com o Semiarido,
em Alagoas, com fala sobre a relacao do semiarido com 0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, Economia Solidaria

e Negocios Sociais no Semiarido.

Palestra sobre Educacao e Inclusao, na edicao de novembro
do evento de inovacao ColaborAmerica.

. Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial

VIl Conferéncia do Internacional Association for Volunteer
Effort - IAVE, na Guatemala e em Minas Gerais

@ Frente de Articulagdo com Politicas Publicas -
Fundacao Telefénica Vivo

Semana Global Empreendedorismo

‘ Jovem Jornalista

Encontro Nacional de Experiéncias de Participacao Cidada -
UNICEF/ Plataforma dos Centros Urbanos.
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@ Redes de Territérios Educativos

® Redes de Educacao Integral - Experiéncia de Articulagado
em Prol de um Territério Educativo

Il Seminario de Educacao Integral da UNICAMP

VIII Forum de Educacdo Popular - FREPOP / X International

@ shell LiveWIRE

12 Seminario Smart Cities - Oportunidades de Negocios para
Cidades Inteligentes

Seminario PNUD e Sebrae - Negocios de Impacto Social

| Forum de Politicas Publicas para a Mulher



https://drive.google.com/file/d/18K5b0inD4KPBfp1l3nJofKh5ZpQ0GSK6/view
https://drive.google.com/file/d/18K5b0inD4KPBfp1l3nJofKh5ZpQ0GSK6/view
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Politica de fomento a educacao

Partindo da crenca no potencial graduacao, mestrado, doutorado,

de todos os funcionarios, o entre outros, com algum tipo de
CIEDS apoia completamente financiamento — mensalidade, vale-

as iniciativas voltadas ao seu transporte, aquisicao de material
crescimento e aperfeicoamento didatico, etc. — ou por flexibilizacao de
profissional. Entao, em 2017/, seu horario de trabalho.

estruturamos uma Politica de
Fomento a Educacao.

Fla prevé a realizagcao de cursos
técnicos profissionalizantes,
certificacdes, graduacgao, pos-

Cursos realizados

pelos funcionarios:

e Reforma trabalhista o Gestdo financeira
» E-social « Marco regulatorio
+ Negociagcao e compras do terceiro setor

Avaliacao de projetos

Avaliar o desempenho de pro- O laboratorio investiu em processos
jetos sociais € uma atividade gque conseguem mensurar o desem-
ainda complexa e desafiadora. penho da operag¢dao de projetos e de-
Entendendo a importancia desse mostrar seu retorno para a sociedade.
processo para atingir com mais A construcao do conhecimento foi
assertividade os objetivos de realizada de forma colaborativa entre
gestdo e de resultados dos pro- as areas, pois quanto mais abrangente
jetos, o CIEDS em parceria com O contato entre os profissionais, mais

a Logos Consultoria realizou um rica € a contribuicdao e as possibilidades
laboratorio de avaliacao. interpretativas do processo avaliativo.
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Compartir: uma
plataforma de
solucdes para

o desenvolvimento

Indice Q

Para apoiar e multiplicar a
atuacao de empreendedores
sociais, coletivos e organizacdes
da sociedade civil de médio e
pequeno porte, o CIEDS lancou a
Compartir, uma plataforma online
totalmente colaborativa.

Nela sdo identificadas e difundidas
boas praticas e ha a construcao
de conhecimento compartilhado,
cooperacao, ampliacao e
fortalecimento de redes
promotoras da prosperidade e da
justica social, colaborando para o
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atingimento da Misséo e da Visao do CIEDS.

Dentro da plataforma, é possivel encontrar historias inspiradoras de

iniciativas bem-sucedidas, dicas de livros, videos e eventos de capacitacao,

bem como informacdes sobre editais e prémios.

Participe! @compartir.org.br

®Fazedores do Bem

Diante do cenario de crise
politica e social que estamos
enfrentando, resolvemos fazer
diferente e impulsionar o
iImpacto positivo de 20 boas
acdes nas cidades do Rio de
Janeiro, Niteroi, Sao Goncgalo,
Duque de Caxias, Nova lguacu,
Belford Roxo, Sao Jodo de
Meriti, Nilopolis e Mesquita.

No primeiro ano desta

iniciativa do CIEDS, puderam
participar coletivos, pessoas
fisicas e juridicas engajadas

em fazer o bem. O edital teve
267 inscricdes e premiou

as 40 melhores acdes com

uma formacdao em Gestdo de
Projetos Sociais, disseminando o
conhecimento e a cooperacgao,

bem como melhorando seus processos
e aumentando seus impactos.

Os vencedores também participaram
de uma banca avaliadora composta
por nomes renomados da area, que
escolheram 20 iniciativas de eixos
diversos, baseados em sua atuacao na
promoc¢ao da cultura da paz, da ética
e do bem comum, para premiacao em
RS 2.500.

Estes tambeém puderam participar
em primeira mao da Compartir,
conquistando visibilidade,
possibilitando novas parcerias e
conquistas e, por conseguinte,
aumentando e fortalecendo as
redes promotoras da prosperidade,
inspirando e engajando novos elos
para essa corrente do bem.
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Recurso multiplicadores

Estabelecemos parcerias com organizacgdes, instituicdes e
empresas locais para potencializar as atividades desenvolvidas pelos
projetos e otimizar os recursos financeiros.

Os produtos e servicos cedidos gratuitamente por essas parcerias
foram: cessao de espaco fisico, oficinas ministradas gratuitamente,
gratuidade de transporte publico, dentre outros.

Aléem das fronteiras

e ECOSOC

Temos o status

de Consultor Especial
do Conselho Econdmi-
co e Social das Nacoes
Unidas — ECOSOC.

O orgao coordena o trabalho econdmico e social da ONU por meio de sua
rede internacional de consultores, que exercem papel de cooperadores

no dialogo sobre questdes caras a sociedade, como igualdade de direitos,
equidade social, direitos humanos e desenvolvimento sustentavel.

41



Indice Q

e Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

A atua(;éo do CIEDS e A agenda global busca combater

dos projetos que de-

desafios como a erradicacao da
pobreza, a fome, a desigualdade de

senvolve esta alinhada geénero dentre outros.

aos Objetivos de De-

_ Nas secdes ®Educacéo e Cidadania,
senvolvimento Sus- G®Empreendedorismo e Inovacédo

tentavel (ODS) esta- Sociale ®Inclusdo Social e Bem-

belecidos pela Cupula

Estar sdo apresentados os projetos
desenvolvidos em 2017 e com quais

das Nagées Unidas. ODS estdo diretamente conectados.

e Pacto Global

O Pacto mobiliza para a adoc¢ao de valores nas areas de
direitos humanos, relacdes de trabalho, meio ambiente
e combate a corrupc¢ao nas praticas de negocios.

Somos uma das
organizacoes
signatarias do
Pacto Global
da Organiza-
cao das Nacodes
Unidas (ONU)

e aplicamos
seus 10 princi-
PiOS em Nnossa
atuacao.
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ConSOC do BID

O CIEDS foi selecio-
nado para compor o
Grupo Consultivo da
Sociedade Civil (Con-
SOC) do Banco Intera-
mericano de Desenvol-
vimento (BID).

Indice Q

O ConSOC é um forum para troca
de informacgdes, fortalecimento do
dialogo e consultas continuas entre
0 Banco Interamericano de Desen-
volvimento e organizacdes da so-
ciedade civil (OSCs) que sejam per-
tinentes ao seu trabalho nos paises
em que opera.
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e Top 500 NGOs 2017

/82 ONG mais importante
do mundo e 32 do Brasil.
Avancamos dez posicoes
no ranking mundial e
duas no nacional em
relacao ao ano anterior.

O Top 500 NGOs € o mais respeitado ranking mundial que avalia os impac-
tos locais e nacionais das instituicdes de diferentes paises. Realizado pelo
NGO Advisor, organizacao independente baseada em Genebra — Suica,

ele destaca o trabalho, a inovacao, o impacto e a governanca da Sociedade
Civil Organizada.

e Finalista do Prémio CIVICUS Nelson
Mandela — Graca Marchel Innovation Awards
na categoria Sociedade Civil Organizada

O Prémio e da CIVICUS: World Alliance for Citizen Participation, uma alianca
global que existe ha quase duas decadas e tem como objetivo fortalecer os
cidadaos e a sociedade civil no mundo todo. Ficamos entre os seis finalis-
tas globais, fato que representou o reconhecimento de nossas atividades no
fortalecimento da sociedade civil organizada.
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Beneficiarios

Em 2017 atingimos um total de 86.082 pessoas. Mora-

dores de areas distintas das cidades com foco principal
naquelas com altos indices de vulnerabilidade social e

bolsdes de pobreza.

» Organizacdes da Sociedade

Civil de Base Comunitaria .
* Fortalecimento da

¢ Criancas, jovens, adultos e educacéao publica
idosos residentes de areas . ~
. ..  Democratizacido da cultura
socialmente vulneraveis

¢ Empreendedorismo juvenil
¢ Pessoas com transtornos

mentais ¢ Desenvolvimento

comunitario
¢ Professores de redes

publicas de ensino LB O EEEE

¢ Assessoria na implementa-
cao de politicas publicas so-
cioassistenciais

¢ Jovens empreendedores

v

Futuro
Prospero

Rede de Parceiros

Estiveram conosco, somando forcas na promocdo de uma sociedade mais
justa e igualitaria, 53 parceiros de diversas areas de atuacao. Eles trouxeram,
para alem do financiamento, olhares e saberes fundamentais para o melhor
desenvolvimento dos projetos e programas.

Veja quem esteve conosco e quais foram as areas de investimento:
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e Educacdao e Cidadania

e
II\“III

FUNDACAO

ROBERTO MARINHO

INSTITUTO

CAMARGO
CORREA
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even

& Instituto
UNIBANCO
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e Empreendedorismo e Inovacédo Social

Fundacao

Auto
Posto 500

e /nclusdo e Bem-Estar

RIO

PREFEITURA

ASSISTENCIA SOCIAL
E DIREITOS HUMANOS

Indice Q

X

TAURUS

West
Point Car

ASSISTENCIA SOCIAL
E DIREITOS HUMANOS

RIO

PREFEITURA
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Redes e Conselhos
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O CIEDS participa de conselhos, foruns e redes defendendo pautas e cau-

sas em que acredita e que vao ao encontro dos interesses dos publicos que

atende. Sédo elas:

&

Conselho Municipal de Assisténcia
Social de Pacajus - CMAS

7

Forum Nacional da Aprendizagem
Profissional - FNAP

Conselho Municipal de Politica
Cultural de Pacajus - CMPC

Forum Negocios Sociais Sebrae

Conselho Municipal da Crianca e do
adolescente de Pacajus - COMDICAP

Conselho de Jovens Empresarios da
Associacdo Comercial da cidade do
Rio de Janeiro

Conselho Estadual de Economia
Solidario do Rio de Janeiro

Conselho Municipal de Assisténcia
Social - CMAS

Conselho Municipal de Defesa dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia -
COMDEF

Internacional Association for
Volunteer Effort - IAVE

Centro de Voluntariado de Sao Paulo

112 Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social do Rio de Janeiro

Forum Capixaba de Petroleo e Gas

Rede Conviva

Forum de Desenvolvimento
Estratégico do Rio de Janeiro - ALERJ

Rede de negdcios de impacto social
da Arymax

Forum Estadual da Aprendizagem
Estatual - FEAP

Forum Local de Saude Mental da Zona
Oeste e Centro-Sul da cidade do Rio
de Janeiro

Grupo de Trabalho de Implementacédo e
Monitoramento do Plano Municipal pela
Primeira Infancia (PMPI) do Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e
Adolescente (CMDCA-Rio)

A T G I o = S = S I O B O 6
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Grupo de Trabalho Férum
Estadual de Aprendizagem
Profissional - FEAP subgrupo
Frente Parlamentar

Rede dos Territérios Zona Sul e Zona
Norte da cidade do Rio de Janeiro
com participacdo de entidades dos
territérios

7

X

Rede Global de Empreendedorismo
da Endeavor

7

Aprendiz PcD

Forum Estadual de Aprendizagem Profissional
- FEAP subgrupo de Trabalho Cota Social -
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Eventos apoilados
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Ethos 360°¢, conferéncia realizada
pelo instituto Ethos que reunir as
liderancas que criam e buscam no-
vas fontes de crescimento, inspiram
NOvVOos comportamentos, pensam
mudancas e tecnologia para pessoas
e estabelecem os novos patamares
para o desenvolvimento sustentavel
no Brasil.

ColaborAmerica, um festival com a
missao de inspirar, conectar e co-
criar novos modelos econdmicos na
América Latina e no mundo. Houve
apoio institucional e participacao
dos jovens aprendizes do CIEDS na
organiza¢cao do evento.

Veiculos que nos destacaram

Em novembro, Vandré Brilhante, Diretor-Presidente do CIEDS,

foi @matéria da revista de bordo da LATAM e falou sobre sua

trajetoria profissional e sobre a criacao da organizacao.

Em setembro, concedeu entrevista para o site estudantil inter-

nacional @Glimpse For The Globe em que falou sobre a situ-

acao politica do Brasil e o papel das ONGs dentro desse con-

texto. A traducao da matéria esta disponivel em nosso @site

institucional.
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Transparéncia

O CIEDS recebeu um volume de
investimentos que totalizou RS
79,01 milhdes durante o ano de
2017/. Recurso esse integralmente
aplicado no desenvolvimento de

Receita

Nos termos de cooperacao com
vistas a gestdo compartilhada de
equipamentos publicos, estabeleci-
dos com as Secretarias Municipais de
Saude e Assisténcia Social da Cidade
do Rio de Janeiro, ao CIEDS coube

a administracao dos recursos repas-
sados pela Prefeitura para a realiza-
cao de pagamentos dos funcionarios
contratados e de fornecedores, além
de locacdo de espacos. Houve tam-
bém investimento na capacitacao
em servico para os funcionarios e na
promoc¢ao de eventos relacionados a
cultura e lazer para 0s usuarios dos

equipamentos em questao.

Indice Q

projetos e programas socioassisten-
ciais totalmente gratuitos e continu-
ados, nao havendo qualquer tipo de
distribuicao de lucros ou dividendos.

84,4%

Convénios
Publicos

15,2%

Parceria com
empresas privadas







E fundamental analisarmos de forma sistémica e holistica todo
O cenario social, nacional e internacional, para determinarmaos
os focos de atuacao do CIEDS considerando os desafios que
queremos enfrentar e as barreiras que encontraremos para o
atingimento de nossa Visao.

Assim, encontramos em 2017:

Diversificacao de fontes de receita

Mais da metade de todo o volume de inves-
timentos recebido pelo CIEDS foi oriundo de
Convénios Publicos realizados com as Secreta-
rias Municipais de Saude e Assisténcia Social da
cidade do Rio de Janeiro. O restante foi obtido
por meio de investimento do capital de empre-
sas privadas.

Em relagao a 2016, houve uma diminui¢cao da
diversificacdao das fontes de receitas. Naquele
ano, tivemos 0,18% do total da receita oriundos
de Leis de Incentivo, organismos internacionais
e doacdes.

Para mitigar uma possivel barreira advinda pela
crise socioecondmica que O pais vem enfren-
tando, para 2018 ja esta prevista a ampliacao da
captacao de recursos com foco em doacdes de
pessoas fisicas e de organismos internacionais.

IndiceQ
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Conflanca nas instituicdes

Segundo dados da pesquisa Edelman Trust Barometer 2017, promo-
vido no Brasil pela agéncia de comunicacdo integrada @&Edelman
Significa, 62% dos brasileiros acreditam que o sistema como um
todo entrou em colapso e que a Corrupg¢ao € o maior temaor.

Globalmente, 2017 apresentou a maior queda ja registrada na con-
flanca em todas as instituicdes mapeadas — empresas, ONGs,
governo e midia.

Governo ONGs Midia Politica
0;,0:0 /
o|fla

64% em 2016 62% em 2016 54% em 2016 21% em 2016

para 61% em 2017 para 60% em 2017 para 48% em 2017 para 24% em 2017

O governo, hoje principal Diante desse panorama, o CIEDS
financiador das a¢gdes do CIEDS, atua diariamente priorizando a

€ 0 menos crivel das instituicdes. exceléncia do trabalho realizado,
Ainda que tenha aumentado 3 a transparéncia de suas acdes e
pontos, conquistou apenas 24% de a comunicagcao da mesma para a
confianca da populagao. populacao brasileira.

Democracia no contexto atual brasileiro

Quando analisamos mais amplamente o cenario democratico que o
pais vem vivenciando, outros pontos chamam a nossa atencao.

A democracia € um processo em gue O pOVO exerce a soberania.
Neste sentido € fundamental que se sintam representados pelos
governantes eleitos. Liberdade de imprensa, confianca nas institui-
cdes, representatividade feminina no parlamento, inclusao social e
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Igualdade também sdo pressupostos
democraticos. Mas o Brasil nasceu
de um processo de colonizacao
baseado na escravidao de indios e
negros, fazendo com que sigamos
ainda nos dias atuais com essa mes-
ma logica de desigualdade. Segun-
do ®rankig da ONU, somos o 102
pais mais desigual do mundo.

Estamos passando também por
diversas descobertas de corrup-
cao em diferentes esferas com
foco principal na politica. Pesquisa
do @Datafolha de julho de 2017
mostra que 65% dos brasileiros nao
confiam no Congresso e 69% nao
confiam nos partidos politicos. Com
todos esses percalcos e fundamen-
tal reforcarmos mecanismos de
transparéncia e participagao direta
da populacao.

Reputacodes e titulos

IndiceQ

As distorcdes na interpretacao e
defesa dos direitos humanos, infeliz-
mente, também vém em crescente.
Esses direitos garantem protecao
quanto a temas civicos, politicos,
econdmicos, sociais, culturais, entre
outros, e sao fundamentais quando
tratamos de igualdade social, paz

e justica.

Neste sentido, o CIEDS trabalha ati-
vamente, tanto em seus escritorios
quanto nos projetos e programas que
desenvolve, embasado no fortaleci-
mento da protec¢do social, de politi-
cas publicas e dos direitos humanos.
E, para asseverar sua transparéncia,
publica anualmente este relatorio
anual e o balanco patrimonial.

A reputacao do CIEDS € algo importantissimo para nos. Buscamos

sempre imprimir exceléncia no jeito CIEDS de executar, elaborar e

avaliar projetos. A preocupacao com a manutencao desse alto pa-

drao e diaria.

Para auxiliar na construcao dessa reputacao e também para indicar

que estamos sequindo 0 caminho certo, investimos em processos

de governanca e participamos de premiacoes e titulos, que com-

provam a qualidade do nosso trabalho.
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Hoje somos a 782 ONG mais relevante do mundo e 32 do Brasil no
Top 500 NGO Advisor. Somos ainda associados a organismos inter-
nacionais como a Organizac¢cao das Na¢des Unidas.

® Confira aqui todos os titulos e certificacdes do CIEDS.

Trabalho em Rede + Tecnologia + Projetos
eficientes e eficazes

Para fortalecer o trabalho do CIEDS e garantir que trabalharemos
focados em nossa Missdo e atingiremos nossa Visdo, atuamos
em redes.

Realizamos parcerias das mais variadas naturezas com organiza-
cdes pubicas, privadas e da sociedade civil de diversos tamanhos.
Investimos também na aplicacao e desenvolvimento de tecnologias
sociais € na inovagao constante das nossas metodologias.

Acreditamos que apenas por meio de redes — da constru¢cao com-
partilhada de conhecimentos, saberes e experiéncias — podemaos
nos fortalecer e desenhar um futuro mais prospero e com mais

justica social.
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A partir daqui, apresentamos nossos projetos e programas de-
senvolvidos ao longo de 2017.

Divididos nossa atuacao em trés eixos programaticos: Educa-
cao e Cidadania, Empreendedorismo e Inovacao Social, Inclu-
sao Social e Bem-Estar.

Educacao e

Cidadania

Transdisci-

plinaridade Etica

Redes
para a

Prosperidade

Inclusao Social Empreendedorismo

e Bem-Estar e Inovacéo Social

Diversidade e
Dialogo
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Educacao

e Cldadania

“Um meio para trans-
formacao e justica so-
cial, a partir de politi-
cas publicas integradas
em rede que conside-
rem o contexto local,
a corresponsabilizacao
dos atores sociais e a
difusao do conheci-
mento, promovendo
uma cultura de paz e
uma sociedade mais
justa e democratica.”

Romper com as desigualdades de
aprendizagens envolve um esforco
articulado e integrado, em que profis-
sionais da educacao assumam praticas
e atitudes que:

a) considerem os diferentes contex-
tos escolares;

b) alunos e familiares se sintam aco-
lhidos e interajam com a construcao
pedagodgica;

c) comunidade se sinta parceira de
um projeto educativo e compreenda
o valor da escola no territério;

d) politica publica invista nos prin-
cipios da gestao democratica da
escola e reduza as distancias entre a
decisao politica e a pratica escolar.

O CIEDS acredita e investe, por meio de seus projetos, na mobilizacao e
interacdo desses diferentes atores. Inovacao, acao em rede e territorializada,
contextualizacdo dos processos formativos, intersetorialidade da educacao,
aproximacao entre escola, familia e comunidade e educacao integral sao 0s
temas norteadores de nossos projetos.
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R/ EN Gestao
\g/ Democratica

@ Relacio

Familia-escola

@ Rede de
Parceiros

D Reducéao das
D U0 desigualdades
de aprendizagem

Foto Marcelo Magnani

Programa Tutoria

Financiador:
Fundacao Itau Social

O que é:

Viabilizou melhorias na qualidade da educacao e da aprendizagem dos
alunos e potencializou pratica pedagogica, oferecendo formacgao continuada
a professores, coordenadores, gestores de escolas e profissionais das
Secretarias de Educacao.
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Abrangéncia geografica:
Estados da Amazonas (AM), Distrito Federal (DF), Mato Grosso do Sul (MS),
Mato Grosso do Sul (MS), Ronddnia (RO), Tocantins (TO).

Beneficiarios diretos:
78

Beneficiarios indiretos:
28197

Perfil dos beneficiarios:
Profissionais da educacao das redes publicas, estaduais, municipal e distrital,
que atuam nas secretarias de educacdo.

Relatos:

‘Gostaria de parabenizar pela organizacao de nossa formacao,
foi uma manha 10. Como gestores precisamos de momentos
assim, que nos deixem bastante a vontade para refletir sobre a
nossa pratica diaria, 0 que muitas vezes, pela rotina que levamos,
faz com que coisas passem despercebidas. AMo muito tudo isso
e quem ganha sao nossos alunos, nosso alvo principal.”

Diretor tutorado em Ronddnia (RO).

Resultados:

» Utilizacao dos dados do monitoramento das acdes
realizadas em Mato Grosso do Sul e Ronddnia nos processos
de autoformacao.

e 24 tutores formados para atuar nos territorios de

Mato Grosso do Sul, Ronddnia e Tocantins e 34 gestores
escolares atendidos.

« 2 Ooficinas de monitoramento realizadas em Manaus apos
o término da implementac¢do do projeto.

« 12 profissionais da Subsecretaria de Educacao Basica -
SUBEB/DF capacitados por meio de 4 oficinas tematicas.

ODS:
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Relacao Familia Escola

Financiador:
Fundacao Itau Social

O que é:

Enfrentou o absenteismo e a evasao escolar e oportunizou a melhoria da

ambiéncia nas escolas, integrando as familias e comunidades ao processo
educacional dos alunos e incentivando jovens liderancas nos colégios das
redes publicas. A assessoria técnica e acdes ofertadas dialogaram com os
planos de educacao e fortaleceram a gestdo democratica.

Abrangéncia geografica:
Estados do Espirito Santo (ES) e Goias (GO) e cidade de Santos (SP).

Beneficiarios diretos:
3.918

Beneficiarios indiretos:
12.747

Perfil dos beneficiarios:

Alunos, familias e equipes de gestao das secretarias e das escolas atendidas.
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Relatos:

‘Foi

historico! Nunca a prefeitura parou para ouvir os pais. Eu

nunca tinha visto tantas familias reunidas! Acho que a recepcao
fol bem positiva e ampliou nossos olhares, passamos a ver que

nao

SO os diretores de escolas com o projeto tém interesse na

melhoria da relacao familia e escola, os outros tambéem tém.”
Gestora da Secretaria Municipal de Educacdo de Santos, sobre o evento final

do Ciclo de Encontros Educagado e Familia.

Resultados:

« 95 escolas atendidas pelo projeto.

« 180 gestores sensibilizados sobre a importancia

da aproximacao da familia com a gestao escolar.

e 32 acOes de fomento a participacao das familias,

ao protagonismo estudantil e de combate a evasao escolar.
« 13 encontros formativos com 680 participantes entre
gestores das secretarias, gestores das escolas e as familias
dos alunos.

» 45 planejamentos elaborados em parceria entre escolas
e familias.

e Projeto classificado como "Muito Bom” por todas as
equipes gestoras das escolas de Santos, segundo pesquisa
aplicada pela Secretaria de Educacao.

ODS:
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Articulacao com Politicas Publicas

Financiador:
Fundacao Telefédnica Vivo

O que é:

Articulou as agendas de educacao, inclusado digital e empreendedorismo para
incidéncia em politicas publicas. Para isso, ampliou as a¢cdes dos projetos

e programas do portfolio da Fundacao Telefénica Vivo difundindo-os para
atores governamentais e nao governamentais em municipios e estados
espalhados pelo pais.

Abrangéncia geografica:
Nacional.

Beneficiarios diretos:
58912

Beneficiarios indiretos:
1.595.760

Perfil dos beneficiarios:

Professores, coordenadores pedagogicos, diretores de escolas, equipes
técnicas e gestores de redes de ensino publico municipais e estaduais, bem
como jovens de entre 15 e 29 anos de idade.
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Relatos:

"Foi muito bom participar do workshop, hoje irei para casa muito
mais inspirado e motivado para tirar meus projetos do papel.”
Aluna da Universidade Veiga de Almeida, Rio de Janeiro (RJ)

Resultados:

e« 64 municipios espalhados em 19 estados receberam
projetos e programas do portfolio da Fundacao.

e 52.516 jovens mobilizados nas oficinas de
empreendedorismo social no projeto Pense Grande.

« 5952 educadores formados presencialmente no projeto
Inova Escola.

« 20.644 educadores formados online no projeto

Escolas Conectadas.

ODS:
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Rede de Territorios Educativos

Financiador:
Fundacao Itau Social

O que é:

Potencializou a capacidade programatica e a gestdo de organizacdes
sociais, incentivando acdes em rede entre elas, fortalecendo suas acdes de
atendimento a crianca e ao adolescente e aproximando-as das escolas para
uma ac¢ao articulada de educacao integral.

Abrangéncia geografica:
Municipios de Sdo Luis (MA) e Varzea Grande (MT).

Beneficiarios diretos:
136

Beneficiarios indiretos:
54774

Perfil dos beneficiarios:

Organizacdes da Sociedade Civil - OSC de base comunitaria dos
municipios atendidos.
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Relatos:

‘A partir do momento em que a parceria com o Redes foi
fortalecida no ano de 2016, nos passamos a enxergar o territorio
de uma maneira muito mais ampla. Antes a gente via muito mais
O espaco escolar, e o nosso olhar se alargou para ver além do
muro da escola.”

Arsénia Formiga, Secretaria Municipal de Educacdo — SEMED de Sdo Luis.

Voluntarios:

2
Resultados:
» 196 parcerias consolidadas a partir dos encontros
territoriais.

» 2.977 criancas, adolescentes e jovens beneficiados pelo
Fundo de Fomento Redes de Territorios Educativos.

e 83 parcerias estabelecidas por meio do Fundo.

» 93% das OSC obtiveram maiores e melhores resultados na
intervencao com criancas e adolescentes.

» 87% das organizacdes afirmam que melhoraram sua
interface com a escola apods a chegada do projeto.

» 84% de organizacdes afirmam que melhoraram questdes
relativas a sustentabilidade.

ODS:
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CBVE - Conselho Brasileiro
de Voluntariado Empresarial

Empresas membro:

AMIL, Banco Bradesco, Santander, Cemig, CNI - Sistema Industria, EVEN,
FOCO, Fundacao Itau Social, Fundacdao Nestlé Brasil, Fundacado Telefénica
Vivo, Gerdau, Instituto Algar, Instituto Camargo Corréa, Instituto Nissan,

Instituto Unibanco, Instituto C&A, Itaipu Binacional, PwC, Grupo Sotreq, Vale,

Wilson, Sons

O que é:

Desenvolveu o voluntariado empresarial, nacional e internacionalmente,
por meio da promoc¢do de espacos de didlogo e construcao coletiva para as
empresas e organizacdes associadas ao Conselho. Exercendo a funcado de
Secretaria Executiva, o CIEDS mediou, facilitou e apoiou a articulacao dos
processos inerentes as suas atividades.

Abrangéncia geografica:
Nacional.

Beneficiarios diretos:
21
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Beneficiarios indiretos:
287.825 (Publico final das agdes de voluntariado realizadas pelo Conselho)

Perfil dos beneficiarios:

Empresas, confederacdes, institutos e fundacdes empresariais de grande
porte, que dirigem suas atividades para a promocao e o desenvolvimento do
voluntariado empresarial.

Resultados:

* 4 novos associados: Banco Santander, Vale, Fundacao
Otacilio Coser - FOCO e Even.

e Lancamento das publicacdes Censo CBVE e Prata

da Casa 2016.

» Realizacdo de evento “Panorama do Voluntariado
Empresarial no Brasil e no Mundo’, que proporcionou o
dialogo da pratica do voluntariado internacionalmente e
difundiu cases de sucesso.

e Fortalecimento interno do grupo, incentivando sinergias,
processos colaborativos e trabalho em rede.

e Palestrante no evento de voluntariado VII Conferéncia do
Internacional Association for Volunteer Effort - IAVE para
América Latina, na Guatemala.

ODS:

69



IndiceQ

Maleta Futura Juventudes

Financiador:
Canal Futura e Fundacdo Roberto Marinho

O que é:

Para promover a inclusdo social e o desenvolvimento integral de jovens,
realizou articulacdes com escolas publicas e instituicdes da sociedade civil,
que tém 0os mesmos como publico de trabalho, para disseminar o conteudo
da Maleta Futura Juventudes, identificando potenciais multiplicadores e
ampliando o debate e a mobilizacdo acerca do tema Juventudes.

Abrangéncia geografica:
Pacajus (CE), Baixada Fluminense e Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
105 pessoas

Beneficiarios indiretos:
1.500

Perfil dos beneficiarios:
Educadores e pessoas atuantes em diversas organizacdes sociais das regides
abrangentes e jovens estudantes de escolas publicas.

Resultados:

» Articulacdo com a Secretaria de Estado e Educacédo do
Rio de Janeiro — SEEDUC e com a Coordenadoria do Ensino
Médio para a implementacao, em 2018, do projeto em

60 escolas.

ODS:
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CCMB - Centro Cultural
Maloca dos Brilhante

Financiador:
Fundos Proprios

O que é:
Ha& dez anos vem desenvolvendo social e culturalmente a populacao de

Pacajus (CE). Oferece um espaco de aprendizagem com atividades artisticas,

culturais, esportivas e formacao profissional e realiza seminarios, mostras
culturais e festivais.

Abrangéncia geografica:
Pacajus (CE).

Beneficiarios diretos:
1.990

Beneficiarios indiretos:
7.164

Perfil dos beneficiarios:

Moradores da cidade de Pacajus (CE) e arredores, com pouco ou nenhum
acesso a equipamentos publicos culturais, artisticos e esportivos e em
situacdo de vulnerabilidade social.
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Relatos:

‘Comecei no CCMB no curso de Costura e Modelagem. Hoje,
sempre participo das atividades e festejos, além de ser lider da
turma da atividade fisica. Também sempre estou como voluntaria
Nnos preparativos das atividades culturais. O CCMB é minha
segunda casa, um dos espacos mais agradaveis e acolhedores
que Pacajus disponibiliza.”

Maria de lolanda Morais, 45 anos, aluna da atividade fisica.

Voluntarios:
5

Resultados:

e Realizacdo do primeiro evento proprio do grupo

de capoeira.

e Cerca de 80 alunos beneficiados com as atividades das
aulas de Karaté, tendo a oportunidade de competir em
torneios municipais e estaduais representando o CCMB.

e Aprovacao no Edital Escolas da Cultura, da Secretaria de
Cultura do Estado do Ceara, com atividades previstas para
o0 ano de 2018.

ODS:
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Programa Jovem Monitor Cultural

Financiador:
Secretaria Municipal de Cultura de Sdo Paulo

O que é:

Promoveu a transformacao social de jovens de todas as regides da cidade de
Sao Paulo, por meio da formacdo e experimentacao profissional em gestao
cultural em 96 equipamentos culturais da prefeitura.

Abrangéncia geografica:
Municipio de Sao Paulo.

Beneficiarios diretos:
220

Beneficiarios indiretos:
792

Perfil dos beneficiarios:
Jovens com idades entre 24 e 28 anos.

Voluntarios:
1
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Resultados:

» 73 gestores de equipamentos culturais sensibilizados sobre
o Programa, dentre o universo de 96 equipamentos.

» 79% de frequéncia dos jovens nas formacdes tedricas.

» 8 parcerias regionais para a ampliacdo da formacao
tedrica dos jovens.

e 11 encontros de mediacdes de conflitos realizadas durante
o processo formativo pratico nos equipamentos.

ODS:
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Vizinhos do Bem

Financiador:
Servico Social da Industria da Construcdo do Rio de Janeiro — SECONCI-Rio

O que é:

A fim subsidiar acdes de melhoria nas comunidades em vulnerabilidade social
no bairro de Vila Lage da cidade de Sdo Gongalo (RJ) e formacao profissional
dos moradores, mapeou atores locais e os aproximou do Programa de
Relacionamento Comunitario da MRV e SECONCI-Rio.

Abrangéncia geografica:
Bairro de Vila Lage e Neves em Sdo Gongalo (RJ).

Beneficiarios diretos:
71

Beneficiarios indiretos:
8.515
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Perfil dos beneficiarios:
Atores das comunidades de Vila Lage, Sao Gongalo (RJ).

Resultados:

» 53 comércios locais, 19 organizacdes sociais (formais e
informais) e 42 organizacdes publicas mapeados, permitindo
ao financiador ser um facilitador e articulador das atividades
presentes no territério e do engajamento com os moradores,
comunidade, agentes publicos e organiza¢gdes do territorio.

» 71 entrevistas semiestruturadas e 3 reunides com
moradores realizadas para o melhor entendimento do
territério e subsidio de acdes da SECONCI e MRV no local.

ODS.:
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Empreendedorismo
e Inovacao Social

"Empreender é muito
mais do que abrir um
negdcio. E ser capaz
de protagonizar uma
mudanca real na so-
ciedade. Assim, os em-
preendedores sempre
buscam novas solu-
¢coes, que sejam mais
eficazes, eficientes e
sustentaveis do que as
existentes e que gerem
valor para a sociedade
como um todo.”

A inovacdo € motor da transformacao
social e impulsora da mudanca. Ela
estd no DNA do CIEDS na medida em
gue investimos permanentemente

na capacidade de desenvolver
tecnologias e metodos geradores de
novas praticas de maneira colaborativa
e interinstitucional.

Realizamos acdes que desenvolvem

e fortalecem, em pessoas e
organizacodes, as competéncias
necessarias ao fazer diferente e,
sobretudo, ao fazer em rede. Quanto
mais conectada e plural for essa rede,
mais prontos estardao para colocar
novas ideias para funcionar e atender
importantes demandas sociais.
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Jovem Aprendiz CIEDS

O que é:

Contribuiu para a empregabilidade e ampliacao da perspectiva de futuro de
jovens entre 14 e 24 anos por meio da sua insercdo no mercado de trabalho
na qualidade de aprendizes, ofertando formacdo teodrica e pratica em
consonancia com Lei da Aprendizagem 10.097/2000.

Abrangéncia geografica:
Municipio do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
99

Beneficiarios indiretos:
356

Perfil dos beneficiarios:

Jovens de 14 a 24 anos, que estejam estudando ou ja tenham concluido o
ensino méedio, preferencialmente em situacao de vulnerabilidade ou risco
social.

Voluntarios:
5
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Relatos:

"A oportunidade de fazer parte desse projeto foi como uma
chave, pois aprendo coisas que eu nem sabia que existiam.
Evolui tanto como pessoa quanto como profissional.”
Judson, 18 anos, jovem aprendiz oriundo do sistema socioeducativo.

‘O curso tem uma questao mais pratica e, por isso, a teoria fica
mais dindmica e 0s jovens aprendem e crescem mais. Eles saem
do curso mais maduros, sobretudo na parte relacional.”

Renata Magina, Coordenadora de RH da Fetranspor, empresa parceira do
programa.

Resultados:

*78 novos jovens contratados como aprendizes nas
empresas parceiras.

* 4 jovens efetivados nas empresas como funcionarios.

e Participacédo no Forum Nacional da Aprendizagem
Profissional em Brasilia, ampliando a atuacao e
representatividade no cenario nacional da aprendizagem.
e Construcdo do projeto pedagogico alinhado a formacéo
exigida para o curso de Assistente Administrativo.

ODS:
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Jovem Jornalista

Parceiro:
Centro Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel — Centro Rio+ — do
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD

O que é:

Deu voz a juventude brasileira e fortaleceu iniciativas de protagonismo
juvenil ao oportunizar o desenvolvimento integral de jovens estudantes
do ensino médio de escolas publicas com processos e praticas de
educomunicagao.

Abrangéncia geografica:
Municipio do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
7

Beneficiarios indiretos:
25

Perfil dos beneficiarios:

Jovens estudantes do ensino medio matriculados na rede publica de
ensino e moradores da regido metropolitana do Rio de Janeiro.
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Voluntarios:
8

Relatos:

‘Gracas ao projeto eu pude descobrir quais eram meus

gostos com relagao a comunicacao. SO tenho a agradecer a
oportunidade que o CIEDS deu de nos descobrirmos, de poder
estar expressando a nossa voz e mostrar que o jovem tambem
€ capaz.’

Victor Hugo de 17 anos.

Resultados:

« Lancamento da publicacdo ®Juventude 2030: Caminhos
e aprendizados para um mundo sustentavel escrita
coletivamente pelos participantes.

» Divulgacao dos materiais construidos pelos jovens em
workshops, programas de televisdo e nas redes sociais.

ODS:
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Jovens Urbanos

Financiador:
Fundacao Itau Social

O que é:

Ampliou a perspectiva de futuro e o repertorio sociocultural, na
perspectiva da educacdo integral, de jovens que vivem em territorios
urbanos vulneraveis. Por meio de processos de formacao ampliada, gerou
também oportunidades e inser¢cao produtiva, além de contribuir para que
esses jovens concluam o ensino médio e tenham acesso ao superior.

Abrangéncia geografica:
Territorios de Magalhaes Bastos, Realengo, Gamboa (Santo Cristo) e Vila
Kennedy (Bangu), no municipio do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
323

Beneficiarios indiretos:
1163

Perfil dos beneficiarios:

Jovens com ampla diversidade de cor, ragca e género, entre 15 e 21 anos,
moradores da Zona Oeste e Zona portuaria do Rio de Janeiro. O projeto
atendeu também a trés jovens PcD.
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Voluntarios:

40

Relatos:

‘Gra

cas aos Jovens Urbanos, nosso filho esta interagindo

mais, esta com uma autoestima melhor, € um jovem mais
independente e confiante. O projeto foi a melhor oportunidade

que

meu filho ja teve nessa etapa da vida.’

Eliene Lopes, mde de Daniel Lopes, participante do projeto.

Resultados:

e 32 parcerias com instituicdes publicas e privadas locais.

e 4 unidades escolares apoiadas com 126 profissionais
formados por meio dos encontros tematicos sobre
juventudes.

* 10 encontros de café com familiares, que aproximaram oS
responsaveis e incentivaram a participacao dos jovens nas
atividades promovidas pelo projeto.

« 20 visitas exploratorias que possibilitaram o acesso dos
jovens a cidade e ampliaram o repertorio sociocultural.

* 4 mapeamentos dos territorios protagonizados pelos
jovens, que propuseram planos de acdes coletivos,
ampliando sua participacao social e exercicio da cidadania.
e 13 iniciativas dos jovens apresentadas na Feira de
Negdcios - MUDA do projeto Juventude Empreendedora.

ODS:
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Juventude Empreendedora

Financiador:
Fundacao Itau Social

O que é:

Contribuiu para o aumento da confianca no futuro de jovens e o
progresso territorial da Zona Oeste do Rio de Janeiro, apresentando
ferramentas do empreendedorismo e fomentando solucdes para a
geracao de renda. O projeto ainda incentivou e apoiou 0s participantes a
fazeres opcdes maduras e conscientes e a planejarem seus futuros.

Abrangéncia geografica:
Territorios de Vila Kennedy, Guadalupe e Realengo, no municipio do Rio
de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
30

Beneficiarios indiretos:
108

Perfil dos beneficiarios:

Jovens de 15 a 29 anos, moradores da Zona Oeste do Rio de Janeiro,
com interesse em empreender.
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Voluntarios:

47

Relatos:

‘Com meu empreendimento quero que as pessoas cheguem e
se conectem, tenham novas oportunidades, tanto de emprego
guanto de gastronomia.”

Math
da Vi

eus, participante do projeto e criador da lanchonete Tudo de Bom
ntem.

Resultados:

e Criacdo e desenvolvimento do Ideathon, evento de
imersdo no empreendedorismo que reuniu também os
participantes do programa Jovens Urbanos em um espaco
de colaboracao e inovacdo para a elaboracao de iniciativas
de impacto social nos territorios nos quais os jovens estao
inseridos.

» Apresentacdo de 27 ideias para banca de avaliadores
especializados no Ideathon.

e Selecédo de jovens oriundos do Jovens Urbanos para
seguir no Ciclo MUDA do Juventude Empreendedora, que
capacitou os jovens e aprimorou as iniciativas criadas.

e 6 jovens premiados em dinheiro na Feira de Iniciativas do
Ciclo MUDA para para alavancarem suas ideias.

ODS:
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Shell LiveWIRE (Shell Iniciativa
Jovem e Shell Empreendedora)

Financiador:
Shell Brasil

O que é:

Viabilizou o desenvolvimento socioecondmico local por meio da oferta de
formacado gratuita com foco em inovacao, ética e sustentabilidade para ideias
de negocio ou empreendimentos de alto impacto, além de fornecer suporte
técnico e gerencial para a permanéncia dos negocios no longo prazo. O Shell
LiveWIRE € composto pelos programas Shell Iniciativa Jovem e Shell Iniciativa
Empreendedora.

Abrangéncia geografica:

Municipios do Rio de Janeiro, Macaé, Sao Francisco de Itabapoana, Sao
Jodo da Barra, Anchieta (RJ) e Guarapari, Itapemirim, Marataizes, Presidente
Kennedy, Piuma, Vila Velha, Vitoria e Serra (ES).

Beneficiarios diretos:
1978

Beneficiarios indiretos:
3.541

Perfil dos beneficiarios:

Shell Iniciativa Jovem - jovens de 20 a 34 anos da cidade do Rio de
Janeiro que tém o desejo de desenvolver ou de abrir seu proprio negocio.
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Shell Iniciativa Empreendedora - pessoas com 20 anos ou mais que
tém o desejo de desenvolver ou de abrir seu proprio negocio e residem nos
municipios de Macaé (RJ), Victoria (ES) e adjacéncias.

Voluntarios:
533

Relatos:

‘De todas as vivéncias que tive na minha vida, essa sem duvidas
€ a mais satisfatoria e a que mais me motivou. Pela primeira vez
tenho prazer de verdade e vejo aplicabilidade na vida real. Nao
me vejo mais fazendo outra coisa da vida que ndao empreender!”
Carlos Rochael, idealizador do empreendimento Rocidade.

Resultados:

e Reconhecido como o 32 melhor programa do mundo de

suporte ao empreendedorismo e 12 do Brasil na categoria “‘em

cooperacdao com universidades” pelo UBI, instituicdo sueca
que mapeia, destaca e conecta agentes de
empreendedorismo ao redor do planeta.
e Criacado e desenvolvimento do processo
seletivo LiveWIRE Weekend, que incentivou
a interacéao, a criatividade e a inovacao dos
participantes em um fim de semana de imersao
empreendedora.

» 118 planos de negodcios desenvolvidos com o suporte

do programa e 27 empresas nascentes no ano de 2017.

* 90 novos empreendimentos selados pela Rede de

Empreendimentos Sustentaveis dos programas, incentivando

novas parcerias, oportunizando o trabalho em conjunto e

conferindo maior credibilidade dos produtos e servicos dos

empreendimentos no mercado.

» 2 empreendedores selecionados para o programa de

intercambio empresarial Go and Trade e 1 iniciativa — Ciclo

Orgéanico — para o prémio Top Ten Inovator como um dos

empreendimentos mais inovadores do ano de 2017 entre os 14

paises onde ha o programa.

ODS:
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Financiador:
Fundacao Arymax

O que é:
Oportunizou a transformacao social por meio da disseminacao do
empreendedorismo para territérios em vulnerabilidade na regido sul

da cidade de Sdo Paulo fazendo uso da capacitacao empreendedora,

gue incentivou a formacao de redes de relacionamentos para
empreendimentos de impacto social nesses locais.

Abrangéncia geografica:
Bairro Jardim S&do Luis, Zona Sul da cidade de S&o Paulo (SP).

Beneficiarios diretos:
20

Beneficiarios indiretos:
260.000

Perfil dos beneficiarios:
Empreendedores de negocios de impacto social atuantes em
regides periféricas da Zona Sul de Sdo Paulo.

IndiceQ
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Voluntarios:
29

Relatos:

‘Hoje sou uma nova pessoa, vejo todo o cenario politico,
econdmico e social de outra maneira. Com muito mais pe no
chdo, o que me faz caminhar com mais paz. Consigo enxergar
meu negodcio social com mais clareza e isso gragas a VOCes.
Obrigada por tudo.”

Vanessa Borges Miguel, 31 anos, participante do Semente.

Resultados:

e 12 empreendedores certificados pelo projeto para atuar
na transformacéo da realidade de suas comunidades.

« 3 empreendedores premiados com uma mentoria de seis
meses para o melhor desenvolvimento de seus negocios.

» 80 horas de capacitacdo para empreendedores de regides
periféricas, com linguagem simples, assertiva e conteudo
focado nos reais problemas enfrentados por eles.

« Lancamento da publicacdo ®Da Periferia Para a Periferia
— Portfélio de negdcios de impacto social da cidade de
Sado Paulo, que mapeou os empreendimentos de impacto
social ja realizados na cidade e 0os que ainda estdao em fase
de desenvolvimento.

ODS:
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Shell Make The Future

Financiador:
Shell International Ltd.

O que é:

Possibilitou a geracdo de energia sustentavel em territorios em

vulnerabilidade social por meio da realizacao de acdes de suporte a
empresa INSOLAR na implementacdo e monitoramento do projeto

aprovado no escopo do Programa Shell Make The Future.

Abrangéncia geografica:
Comunidade do Santa Marta, municipio do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
3

Beneficiarios indiretos:
3913

Perfil dos beneficiarios:

O beneficiario direto € uma startup brasileira que promove a
democratizacao do acesso a energia solar no Brasil por meio da
instalacao de painéis solares em comunidades de baixa renda.

IndiceQ
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Relatos:

‘O CIEDS ofereceu uma consultoria estratégica na gestao do
projeto e um amplo apoio que foi fundamental para viabilizar o
projeto no Santa Marta.”

Henriqgue Drumond, cofundador da Insolar.

Resultados:

e Elaboracao de plano de acédo e definicao de prioridades,
etapas, atividades e indicadores de acompanhamento.

e POiIO NnO ajuste do modelo de negodcio e sustentabilidade
e na organizacdo administrativa, compartilhando modelos
e instrumentos, bem como facilitando a incorporacao

de novas ideias.

» Instalacédo de 190 painéis fotovoltaicos em 35 locais no
Santa Marta gerando 185 mil dias de energia limpa.

ODS:
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Inclusao Social
e Bem-Estar

“Significa possibilitar
O acesso a direitos

€ a recursos, consi-
derando elementos
como a vulnerabili-
dade, a exclusao so-
cial, a violéncia e a
auséncia de dignida-
de como geradores
de desigualdades.”

Construir redes para a prosperidade
visando alcancar o desenvolvimento e a
consolidacao de sociedades mais justas
e democraticas. Pressupde o rompimen-
to das desigualdades e a transposicao
para um processo de inclusao social.
Por isso, as acdes e projetos do CIEDS
possuem carater socioassistencial e sao
prestados de forma gratuita, continuada
e planejada para os beneficiarios e para
gquem deles necessitar, sem discrimina-
cao, conforme previsdo da Lei Organica

da Assisténcia Social - LOAS n? 8.742/1993. Eles visam conjuntamente:

a) Ao fortalecimento de mecanismos de protecdo social por meio
de acdesde protecao a familia, a maternidade, a infancia, a adoles-

céncia e a velhice;

b) Ao amparo as criancas e aos adolescentes em situacido de vulnera-

bilidade social;

c) A promocio da integracio ao mercado de trabalho;
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d) A habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia, a pro-
mocao de sua integracdao a vida comunitaria e a defesa e acesso

aos direitos;
e) A vigilancia socioassistencial, que objetiva analisar territorial-
mente a capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de

vulnerabilidades, de ameacas, de vitimizacdes e de danos.

7~ Reinsercao social

Fortalecimento de
politicas publicas

/\ Defesa
de direitos
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Unidades de Reabilitacao e Reinsercao
de Pessoas com Deficiéncia

Financiador:
Subsecretaria da Pessoa com Deficiéncia da Prefeitura do Rio de Janeiro

O que é:

Desenvolveu integralmente pessoas com deficiéncia matriculadas na

rede publica municipal de ensino e ofertou apoio aos seus familiares.

Os atendimentos abrangiam as seguintes especialidades: fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, musicoterapia e pedagogia, psicologia,
esportes adaptados, teatro, musica, danca e oficina de artes.

Abrangéncia geografica:
Bairros de Iraja e Santa Cruz na cidade do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
684

Beneficiarios indiretos:
2462

Perfil dos beneficiarios:

Pessoas com deficiéncia de qualquer tipo, desde que tenham possibilidade de
reabilitacao, matriculadas na Rede Publica Municipal de Ensino do municipio
do Rio de Janeiro.
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Voluntarios:
43

Relatos:

‘A Unidade Iraja € a seqgunda familia de Jorginho, o trabalho de
toda a equipe tem sido muito importante para sua autonomia. A
Integracao aqui € muito boa, o que ele aprende aqui € para viver
o mundo la fora, e fabuloso ver como esse lugar funciona

e como ajuda meu filho.”

Patricia, mde do usuario Jorge Alves da Silva, 11 anos.

Resultados:

¢ 52.844 atendimentos realizados.

e 684 usuarios matriculados em atividade.

e 351 visitas domiciliares realizadas com foco na melhoria
de qualidade de vida dos usuarios visitados.

ODS:
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Servicos Residenciais Terapéuticos
Foto: Pamela Perez

Financiador:
Secretaria Municipal de Saude e Superintendéncia de Saude Mental
do Rio de Janeiro (RJ)

O que é:

Realizou a defesa e a promocdao de minimos sociais para pessoas com
transtornos mentais oriundas de internacdes em institui¢cdes de longa
permanéncia com dificuldade de reinsercdo social. O CIEDS ofertou
moradia assistida por equipe multidisciplinar para reconstruir relacdes
sOciais, autonomia, acesso a0 emprego e a rede de servicos publicos
socioassistenciais.

Abrangéncia geografica:
Municipio do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
460

Beneficiarios indiretos:
1642

IndiceQ
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Perfil dos beneficiarios:
Pessoas com historico de longas internagdes psiquiatricas que necessitam
de apoio para a reinsercao social.

Voluntarios:
4

Relatos:

"Vender mais, ensinar outros colegas a fazerem biscoito.
Também quero criar uma marca, que o nome poderia ser
Biscoito da Nasa e assim vender muito mais!”

Morador de uma das residéncias apos participacao na oficina de alimentacao
saudavel, em que aprendeu a fazer biscoito.

Resultados:

* 460 moradores que acolhidos em Residéncias
Terapéuticas.

« 87 residéncias operando.

e Producédo de revista sobre a realidade das Residéncias
Terapéuticas e a vida de seus moradores.

e Realizacao de pesquisa com moradores para compreender
sua visdo das Residéncias Terapéuticas que culminou em
®artigo publicado no site CIEDS.

ODS:

Foto: Pamela Perez
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Acdes de Protecao Basica
e Especial na 12 CAS

Foto: Pamela Perez

Financiador:
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos da Prefeitura do
Rio de Janeiro - SMASDH/RJ

O que é:

Garantiu acesso as politicas publicas, atendimento e acompanhamento

de qualidade aos usuarios da Politica de Assisténcia Social, contemplando
atendimento direto a populacdo em situacao de alta vulnerabilidade social.

Abrangéncia geografica:

Bairros de Benfica, Caju, Catumbi, Centro, Cidade Nova, Estacio, Gamboa,
Mangueira, Paqueta, Rio Comprido, Santa Teresa, Santo Cristo, Sdo Cristovao,
Saude e Vasco da Gama da cidade do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
10.442

Beneficiarios indiretos:
37.591

Perfil dos beneficiarios:
Individuos e grupos em situacao de vulnerabilidade social e riscos.
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Resultados:

e Mais de 10 mil atendimentos diretos a populacao

nos bairros contemplados.

e Mais de 5 mil familias no Servico de Protecao e
Atendimento Integral & Familia, fortalecendo a fungéo
protetiva e promovendo o acesso e usufruto de direitos

e a construcao de suas autonomias.

e Cerca de 1.000 criancas e adolescentes de 06 a 17 anos
de idade e mais de 200 idosos no Servigco de Convivéncia
Familiar e Fortalecimento de Vinculos, com intervencao
social pautada nas caracteristicas, interesses, demandas
e as vivéncias em grupo por faixa etaria.

» Mais de 1.700 inclusdes de pessoas no Programa

de Transferéncia de Renda.

e Ampliacédo da oportunidade de acesso e de autonomia
a 15 adultos em cumprimento de penas e medidas
alternativas.

» Mais de 1.000 abordagens a pessoas em situacdo de rua.

ODS:
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Atendimento a Familias em
Unidades de Reinsercao Social

Financiador:
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos da Prefeitura
do Rio de Janeiro - SMASDH/RJ.

O que é:

Promoveu acdes com as familias (quando ndo existe rompimento de
vinculos), interacédo com a rede de servicos e politicas intersetoriais,
promoc¢ao da integracdo ao mercado de trabalho, realizacao de atividades
e oficinas socioeducativas e acdes de promocdao da reinsercdo social e
comunitaria dos adultos e idosos atendidos.

Abrangéncia geografica:
[lha do Governador na cidade do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
100

Beneficiarios indiretos:
2.067

Perfil dos beneficiarios:

Sao usuarios com perfil de populagcao de rua ou que viveram em situacao
de rua por um periodo de suas vidas. Grande parte revela algum tipo de
dependéncia quimica ou comprometimento na saude mental.

Voluntarios:
2
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Resultados:

* 4 reinser¢cdes comunitarias de usuarios, sendo uma
delas com acesso

a recurso financeiro.

» 3 participacdes de usuarios na Conferéncia Municipal
de Assisténcia Social.

e 15 articulacdes feitas no territorio com equipamentos
publicos.

o Atividades culturais realizadas com o objetivo de
incentivar a autonomia dos usuarios e a sua apropriacao
da cidade.

ODS:
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Atendimento de Criancas e Adolescentes
em Unidades de Reinsercao Social

Financiador:
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos da Prefeitura do
Rio de Janeiro - SMASDH/RJ.

O que é:

Assistiu integralmente criangas e adolescentes com vinculos familiares
rompidos ou fragilizados, visando a reinsercao familiar e comunitaria.
Compreendeu todos os cuidados relativos a acolhida em condi¢des de
dignidade e 0 acesso a servicos culturais, comunitarios e de lazer, bem como
a0s Servicos necessarios a construcao do plano individual de atendimento.

Abrangéncia Geografica:
Territorios de Bangu, Taquara e Estacio na cidade do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
50

Beneficiarios indiretos:
180

Perfil dos beneficiarios:

Criancas e adolescentes que se encontravam em situacao de extremo
risco social, originado pelo rompimento ou abandono familiar, exposi¢cao
a situagdes de violéncia sexual, trabalho infantil dentre outros fatores que
violam o convivio social e comunitario.
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Voluntarios:

2

Resultados:

e 11 reinsercOes comunitarias de usuarios.

e 7 aulas da oficina de culinaria com uma nutricionista e
uma psicologa dando dicas de preparo de alimentos

e alimentacao saudavel.

e Atividades culturais realizadas com o objetivo de
incentivar a autonomia dos usuarios e a sua apropriacao
da cidade.

ODS:
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Atendimento de Adultos e Idosos
em Unidades de Reinsercao Social

Financiador:
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos da Prefeitura do
Rio de Janeiro - SMASDH/RJ.

O que é:

Ofereceu apoio, acolhimento, reinsercao comunitaria e familiar para adultos
e idosos que necessitaram, por um periodo, do acolhimento na modalidade
abrigo. Houve encaminhamento para servicos € programas ofertados pela
SMASDH e pela rede socioassistencial.

Abrangéncia Geografica:
Bairros Alto da Boa Vista e Sdo Cristdvao na cidade do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
70

Beneficiarios indiretos:
252

Perfil dos beneficiarios:

Adultos e idosos em situacao de rua; usuarios de substancias psicoativas;
pessoas em situacao de insercao precaria ou de ndo insercao no mercado de
trabalho; ou demais situacdes que os impecam de usufruir de autonomia e
bem-estar.
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Voluntarios:

2

Resultados:

e 5 ex-beneficiarios que hoje atuam nas unidades como
funcionarios.

* 4 reinsercdes comunitarias de usuarios da URS Floriano
de Lemos.

e 2 reinsercdes comunitarias de usuarios da URS

Plinio Marcos.

e 3 usuarios participantes da Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social.

e Atividades culturais de circulacao pela cidade realizadas
com o objetivo de incentivar a autonomia dos usuarios € a
sua apropriacédo da cidade.

ODS:
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Reinsercdo Social de Pessoas Convivendo
com Transtornos Mentais Juliano Moreira

Financiador:
Secretaria Municipal de Saude e Superintendéncia de Saude Mental
do Rio de Janeiro (RJ).

O que é:

Oportunizou a insercao social e comunitaria para pessoas com transtornos
mentais na perspectiva da autonomia e garantia de direitos aos usuarios.
Realizou agcdes com foco na geracao de trabalho e renda, agdes intersetoriais
com a assisténcia social do municipio e acolhimento em residéncias
terapéuticas. Ainda criou instrumentos, fluxos e procedimentos em conjunto
com a direcdo e coordenacao do local.

Abrangéncia Geografica:
Municipio do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
500

Beneficiarios indiretos:
1.800

Perfil dos beneficiarios:

Populacdo com transtorno mental em situacao de alta vulnerabilidade
social e em sua maioria com vinculos familiares rompidos e em situacao de
abandono, devido a longos periodos de institucionalizagdo.
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Resultados:

e 3 encontros dos servicos de saude do territorio

e Estruturacdo de uma rede envolvendo diferentes atores
locais para implementacao de acdes de formacéao, reflexdo
e troca de saberes sobre cuidado em saude mental.
 Premiacdo da oficina de culinaria pelo edital Fazedores do
Bem, realizado pelo CIEDS.

ODS:
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Reinsercdo Social de Pessoas Convivendo
com Transtornos Mentais Nise da Silveira

Financiador:
Secretaria Municipal de Saude e Superintendéncia de Saude Mental do Rio de
Janeiro (RJ)

O que é:

Oportunizou a insercao social e comunitaria para pessoas com transtornos
mentais na perspectiva da autonomia e garantia de direitos aos usuarios.
Realizou acdes com foco na geracao de trabalho e renda, agdes intersetoriais
com a assisténcia social do municipio e acolhimento em residéncias
terapéuticas. Ainda criou espacos para 0 acompanhamento e didlogo sobre
os fluxos e rotinas em conjunto com a equipe de gestao.

Abrangéncia Geografica:
Municipio do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
300

Beneficiarios indiretos:
1080

Perfil dos beneficiarios:

Populacdo com transtorno mental em situacao de alta vulnerabilidade
social e em sua maioria com vinculos familiares rompidos e em situacao de
abandono, devido a longos periodos de institucionalizagao.

109



Indice Q

Voluntarios:

4

Resultados:

e 4 usuarios desinstitucionalizados, sendo 2 deles
com reintegracdo social e comunitaria, 3 com acesso
a documentacdao civil e 1 com incentivo ao aumento
da escolaridade.

* 40 usuarios apoiados nos processos de geragao

de trabalho e renda, por meio do Galpédo do Bloco
Loucura Suburbana, com criacdo de fantasias e
aderecos para o carnaval.

e Cerca de 6 acdes de integracdo com a vizinhanca
para que os usuarios conhecam e se apropriem por
meio de acdes culturais, como exposicdoes, teatros,
cinema.

» Mais de 500 visitantes beneficiados pelo apoio as
acdes do Nucleo de Documentacao Historica e Museu
Nise da Silveira, que facilitou também o acesso das
comunidades do entorno ao acervo.

ODS:

110



Indice Q

Redes de Atencao
Psicossocial (RAPS)

Foto: Pamela Perez

Financiador:
Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura do Rio de Janeiro (RJ).

O que é:

Assegurou a reinsercdo social de pessoas convivendo com transtornos
mentais correlacionando os servicos ofertados pelos Centro de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS, Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia
Social — CREAS e Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS.

Abrangéncia Geografica:
Municipio do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
5450

Beneficiarios indiretos:
19.620

Perfil dos beneficiarios:

Populacdo com transtorno mental em situacao de alta vulnerabilidade social
e em sua maioria com vinculos familiares rompidos e em situacao

de abandono, devido a longos periodos de institucionalizacao.
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Resultados:

e 32 bolsas temporarias e 08 bolsas de acdo continuada
ofertadas a usuarios do CAPS.

s Promocdo de Forum Local de Saude Mental, por Area
Programatica (AP).

e Implementacdo de banco de dados com informacdes
sobre a assisténcia aos usuarios de servicos de saude
mental na cidade, como: reinsercao familiar e comunitaria,
acesso a documentacéo, beneficios e programas de
transferéncia de renda, inclusdo em espacos de geracdo de
trabalho e renda, entre outros.

ODS:
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Mapa de NOs

Financiador:
Instituto Pereira Passos e NBS & NBS Rio+Rio.

O que é:

Contribuiu para a inclusao social de pessoas com deficiéncia por meio da
divulgacao da publicacdo Mapa de NOs - Um olhar sobre o universo da Pessoa
com Deficiéncia em 10 comunidades da cidade do Rio de Janeiro, que
apresenta dados inéditos nos campos da empregabilidade, politicas publicas,
participacao social e respeito as diferencgas, bem como propostas de possiveis
caminhos para a inclusdo. A publicacdo é fruto de uma pesquisa exploratoria
realizada por agentes de pesquisa, todos pessoas com deficiéncia que, apos
capacitacao, desenvolveram o questionario, realizaram as entrevistas

e sistematizaram os dados.

Abrangéncia Geografica:
Municipio do Rio de Janeiro (RJ).

Beneficiarios diretos:
115

Beneficiarios indiretos:
252
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Perfil dos beneficiarios:

Pessoas que trabalham com o fortalecimento de politicas publicas para
a garantia da inclusao social da pessoa com deficiéncia e/ou que tem
interesse pelo tema.

Espacos onde ocorreram disseminacgoes:

e Camara dos Vereadores do Rio de Janeiro.

» Comissao de Defesa dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia da OAB/RJ.

e Conselho Municipal dos Diretos da Crianca e
Adolescente - CMDCA.

e Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia - COMDEF.

e I[I Seminario Nacional de Acessibilizacdo na cidade do
Rio de Janeiro.
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Nossos impactos para a socieda-
de caracterizam-se pela constru-
cao de redes para a prosperidade
e pelas articulacdes entre atores
de diversos setores, conectando
diferentes interesses em causas
comuns, qual seja a construcao
de uma sociedade mais justa e
mais democratica.

O conjunto de resultados gerou
efeitos positivos para todos os
seus publicos, contribuindo para o
aumento da confianca no futuro e
da participacao cidada dos partici-
pantes dos programas e projetos
e ainda para o fortalecimento de
Organizacdes da Sociedade Civil

de Base Comunitaria.

Indice Q

Prosperidade
para o CIEDS é:
mais renda, mais
educacao, melhor
alimentacao, mais
saude e acima de
tudo confianca
no futuro.
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1. Resultados positivos

Promover perspectivas de
um futuro mais prospero,
com mais protecao social,
aumento da confianca no
futuro, participacao cidada
e inclusao de nossos bene-
ficiarios, apoiando-0s no
pleno acesso aos direitos
no conjunto das provisdes
socioassistenciais.

Duas evidéncias que merecem destaque
na promoc¢ao de resultados positivos
foram analisadas no @Data CIEDS.

Em pesquisa realizada com mais de 200
jovens oriundos de nossos projetos,
conseguimos identificar que

® 95% confiam em um futuro melhor.
Este dado é muito significativo para nos,
uma vez que investimos Nossos esforcos
na ampliacdo de perspectivas de futuro.
Outro ponto € a implementacdo de

® Unidades de Reinsercdo Social de
Pessoas Convivendo com Transtornos
Mentais, em parceria com a
Superintendéncia de Saude Mental

da Secretaria Municipal de Saude da
Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro,
em que ha o fortalecimento da Politica de
Saude Mental, a interlocucao e interacao
continua com a Politica de Assisténcia
Social. 36% dos moradores entrevistados
disseram que, ao serem transferidos para
as unidades, o que mais marcou foi a
liberdade para fazer suas proprias escolhas
e poder interagir socialmente.

2. Redes e parcerias estratégicas

Articular e/ou participar de
espacos de reflexao, acom-
panhamento, controle so-
cial, deliberacao de politi-
cas e em espacos coletivos
de inovacao social.

Fortalecemos e ampliamos o dialogo, a
reflexdo e o0 engajamento de diferentes
atores em torno de causas comuns. Para
issO estivemos presentes em varias

@ conferéncias, féruns, seminarios e
espacos de controle social.

Promovemos também o Mini Forum

de Impacto Coletivo na cidade de Sao
Paulo reunindo mais de 60 parceiros
estratégicos em prol de uma agenda
comum. Em pauta, falamos sobre o
comprometimento de grupos de importantes
atores oriundos de diferentes setores de um
determinado territdorio com o objetivo de
solucionar um problema social.
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3. Producao do conhecimento

Produzir, sistematizar e
disseminar conhecimentos
que contribuam para
praticas sociais e para

o fortalecimento da
politica nacional de
assisténcia social.

Para que as experiéncias e aprendizados
gue acumulamos ao longo desses

quase vinte anos de historia ndo se
percam, investimos na sistematizacdo e
disseminacao de nossos saberes.

® Da Periferia Para a Periferia —
Portfolio de negdcios de impacto social
da cidade de Sdo Paulo, desenvolvido
pelo projeto Semente, apresentamos
negocios de Impacto Social criados na

periferia para a periferia da cidade de Sdo
Paulo e que surgiram com o apoio do
projeto.

Ja a publicacdo ®Juventude 2030:
Caminhos e aprendizagens para um
mundo sustentavel traz a visdo dos jovens
participantes do projeto Jovem Jornalista
na busca por iniciativas da juventude

que contribuem para uma sociedade
mais justa, em linha com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Em outubro, marcamos presenca

na @ VIl Conferéncia Regional IAVE de
Voluntariado para a América Latina,

na Guatemala. La, Fabio Muller, Diretor
Executivo do CIEDS apresentou o cenario
do voluntariado no Brasil e suas mudancas
sociais com base também nos dados
levantados pelo CBVE.
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4. Fortalecimento do Terceiro Setor

Apoiar o fortalecimento

de organizac¢des de base
comunitarias contribuin-
do para o desenvolvimento
social de pessoas

e comunidades.

Por meio de nossas acdes, buscamos
fortalecer cada vez mais as
Organizacdes Comunitarias de Base -
OCBs. Com o lancamento da plataforma
@Compartir propiciamos o trabalho

em rede dessas organizacdes. Ja com o
edital & Fazedores do Bem, incentivamos
e capacitamos 40 boas acdes de coletivos,
pessoas fisicas e juridicas na cidade do Rio
de Janeiro e no Grande Rio.

Em nossos projetos tambeém fortalecemos
essas organizac¢des por meio da formacgdo,
assessoria e mentoria para empreendi-
mentos de impacto social além da divul-
gacao de suas atividades em canais de
comunicacao do CIEDS e de projetos.
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5. Governanca e Sustentabilidade

Garantir a boa governanca
para a sustentabilidade ins-
titucional do CIEDS.T

A governanca do CIEDS € baseada em
quatro pilares: organizacao, planejamen-
to, dire¢do, monitoramento e avaliagdo.
Para melhor apoiar a gestado institucio-
nal, revisamos integralmente o manual
de gestado, integrando e consolidado no

Sistema de Gestdo Integrado, sintese das
orientagcdes estratégicas, normas, proce-
dimentos e instrucdes operacionais que

guiam o fazer da organizacao.

Na esfera dos projetos, investimos em pro-
cessos que mensuram de forma assertiva o
desempenho da operacao, os objetivos de
gestdo e os resultados dos projetos, de-
mostrando seu retorno para a sociedade.
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O ano de 2017 foi repleto de aprendiza-
dos para o CIEDS, experiéncias de pro-
jetos inovadores e com uma nova gama
de parceiros que nos aproximou de um
conjunto de saberes que, se por um
lado, nos aproximaram de novas refle-
xdes, por outro, reafirmaram algumas de
nossas convicgdes e estratégias.

Destaca-se a ampliacdo da abrangén-
Cia geografica da atuagdo do CIEDS em
2017, 23 estados e quase 90 cidades.
[O projeto @Articulacdo com Politicas
Publicas em parceria com a Fundacao
Telefénica Vivo, o @ Tutoria e @Redes
de Territorios Educativos em parce-

ria com a Fundacao Itau Social foram
potencializadores desse alcance]. Essa
experiéncia de norte a sul do Brasil re-
forgou a compreensdo institucional do
quao importante ¢ uma atuacao con-
textualizada as caracteristicas locais de
cada territorio. A concepcdo de que €
justamente

o territorio, o locus preferencial para

a atuacao.

Restou também evidenciado das ex-
periéncias de 2017, o quao complexas
e multifatorais sdo as questdes sociais
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com as quais lidamos. E preciso conectar
estratégias, saberes, métodos e praticas
para o enfrentamento dessas. Ndo ha re-
ceita de bolo e tampouco passes de magi-
ca. E preciso corresponsabilizar os atores
publicos e privados, incluindo a sociedade
civil organizada, para a concepg¢ao de es-
tratégias coletivas que partam de objetivos
comuns e gque tenham como proposito
maior o aprofundamento democratico e
maior justica e equidade social.

(O projeto B Relacdo Familia Escola em
parceria com a Fundacdo Itau Social e o
projeto@®Vizinhos do Bem em parceria a
SECONCI e MRV contribuiram significati-
vamente na construcao desse pressuposto
de implementacaol.

Por fim a ratificacao de uma maxima, a
importancia da conexao das estratégias,
programas e projetos com o conjunto de
politicas publicas presentes no territorio
nacional. As experiéncias das organizacdes
da sociedade civil precisam estar continu-
adamente retroalimentando o desenho,

a implementacao e a agenda de politicas
publicas. Sdo as politicas publicas que im-
pactam cotidianamente a vida de todos 0s
cidadaos brasileiros, independentemente
de classes sociais, escolaridade, raca, gé-

“Restou também evidenciado das experiéncias

de 2017, o qudo complexas e multifatorais sdo

as questdes sociais com as quais lidamos. E

preciso conectar estrategias, saberes, metodos

e praticas para o enfrentamento dessas.”
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nero, credo, orientacao sexual, ou quaisquer outras
diferencas.

[O programa ®Jovem Aprendiz CIEDS em parceria
com diversas empresas e o Ministério do Trabalho e
Emprego, além das diversas experiéncias em par-
ceria com a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro
demonstraram o quao mais efetivo é realizar essas
acdes de forma coadunada aos objetivos e estrate-
gias da politica publical.

S3o as politicas publicas que visam garantir o con-
junto de direitos de cidadania para varios grupos da
sociedade ou para determinado segmento social,
cultural, étnico ou econdmico, ou seja, asseguram
o cumprimento dos Direitos ratificados pela Consti-
tuicdo — carta magna — de nosso pais. Desse modo,
promover continuadamente o alinhamento das
acdes realizadas pelo CIEDS as politicas publicas é
uma maxima institucional e um desafio continuo.

Considerando esses principais aprendizados dese-
nhou-se para 2018 um conjunto de estratégias com
vistas a apoiar metodologicamente as acdes que
empreendemos junto a parceiros publicos, privados
e outras organizacdes da sociedade civil, dentre as
quais destaca-se:

- Promover continuadamente o engajamento civi-
co e cidaddo dos participantes de nossos projetos
e da sociedade em geral. E justamente a partici-
pacao de toda a sociedade, com sua pluralidade,
garantido o respeito as identidades e as diferencas

€ que vai possibilitar uma sociedade mais igualitaria,
equitativa e democratica. A participacdo e o0 enga-
jamento do conjunto e da totalidade dos cidadaos
tém potencial para amplificar os resultados do de-
senvolvimento. Cidadaos participativos e engajados
podem pressionar para uma melhor entrega e qua-
lidade dos servicos publicos, aperfeicoamento da
gestdo das financas publicas, mais transparéncia e
inclusdo social, resultando em melhorias na vida das
pessoas. Tematica que é transversal a todo 0 Nosso
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‘Sao as politicas
publicas que visam
garantir o conjunto
de direitos de cida-
dania para varios
grupos da socieda-
de ou para determi-
nado segmento so-
cial, cultural, étnico
ou econdmico,ou
seja, asseguram o
cumprimento dos
Direitos ratificados
pela Constituicao —
carta magna -

de nosso pais.”
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conjunto de acdes, sejam elas com jovens, pessoas com
deficiéncia, educadores, dentre outros publicos. Assumir
O engajamento civico e cidaddo para promoc¢ao de maior
participagcao ¢ pressuposto metodoldgico da agcdo do
CIEDS em 2018.

- Desenhar e implementar estratégias e acdes que per-
mitam a inclusdo das juventudes brasileiras, priorizando
O acesso e a diversificacao de oportunidades que estejam
alinhadas aos planos de vida e trajetorias pessoais de cada
jovem. Desse modo, ampliar os repertorios dos jovens
participantes ofertando oportunidades de inclusdo no mer-
cado de trabalho, acesso a diversas expressdes culturais e
acesso a cidade é fundamental no desenho dos projetos.
Assim, ampliaremos a implementacao do Programa Jovem
Aprendiz, buscando novos parceiros e atuando em estreita
colaboracao com organizacdes qualificadoras, estruturan-
do uma Rede Pro Aprendizagem no Rio de Janeiro.

- Fortalecer o capital social dos territérios, por meio

do reconhecimento das organizacdes da sociedade civil,
enquanto ator fundamental dos processos de aprofunda-
mento democratico, seja pela valorizagcdo e consolidacao
das instancias de controle social, seja pela experienciacao
de novas formas e modelos de enfrentamento a complexi-
dade que abarca as questdes sociais. Nesse sentido vamos
fortalecer a @Compartir como uma plataforma de solu-
cdes para o desenvolvimento.

- Incorporar inovacdes ao fazer institucional que per-
mitam a amplificacao dos impactos gerados, contem-
plando mais pessoas, mais territorios e fortalecendo a
construcao de redes para a prosperidade. Acao que tam-
bém se estrutura de forma transversal, a partir da estru-
turacdo de uma Plataforma de Formacdao a distancia que
permita a escalabilidade dos resultados. Essa plataforma
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constituir-se-a como um hub formativo para todos os projetos do CIEDS.

Por fim, entretanto nao menos importante, promover continuada e sistematicamen-
te a disseminacdo dos aprendizados e conhecimentos adquiridos durante a trajetoria,
inspirando novas praticas, compartilhando métodos e caminhos percorridos, desafios
enfrentados e resultados alcancados. Garantindo, desse modo, que o conhecimento
gerado nas experiéncias institucionais nao figue encapsulado, mas que incidam e con-
tribuam para uma vida melhor para todos. Nesse sentido, vamos investir esforcos na
sistematizacdo de nossos aprendizados em um conjunto de publicacdes para a série
CIEDS 20 anos, além de estruturar uma area para sistematizacdo e consolidagcao de
dados e informacdes de nossos projetos — O &Data CIEDS.

Os desafios ndo sao poucos, mas a disposicao e o desejo de fazer a mudanca aconte-
cer é grande, também sdao muitos os que tém acompanhado o CIEDS nessa trajetoria,
como vocé pode ler neste relatorio.

Fica o convite a acao: seguir juntos construindo e tecendo
redes para a prosperidade.

EDS
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